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, SZOLGALTATASI SZERZODES
PARKOLAS INFORMATIKAI RENDSZER UZEMELTETESERE

egyrésztil a

1) Budapest Fovaros XI. Kerillet Ujbuda Onkormanyzata ((székhelye: 1113
Budapest, Bocskai Gt 39-41; torzskdnyvi azonosité szama /PIR/: 735748:
adészama: 15735746-2-43; illamhaztartisi egyedi azonositéja (AHTI): 745301,
képviseli: dr. Hoffmann Tamas polgirmester, mint Megrendels (»Megrendeld”)

mastészrdl a

(2)  misrészrdl Sessionsoft Kft.
Székhely: 1116 Budapest, Fehérvis at 126-128,
Cégjegyzékszima: 01-09-986979
Adészama: 14995569-2-43
Bankszimlaszima: 10700536-67377761-51100005
KSH szdma: 14995569-6202-113-01
Keépviseli: Schiiffer Zoltan Jozsef
mint Villalkoz6 (a tovibbiakban: Vallalkozé),

(a Megrendeld és a Villalkozé kilén-kilon »F€I” és egyittesen ,,Felek”) kézott az alabbi
feltételek szerint.

1. El6zmények

1./ Megrendels, mint ajinlatkéré 2014. decemeber 4. napjan megkiildott ajanlattételi
felhivassal a Koézbeszerzésekedl szolé 2011, évi CVIIL torvény 122/A. § szerind
kozbeszerzési eljarast inditott ,,Szolgiltatasi szerzddés patkoldsi informatikai rendszer
uzemeltetésére ” tirpyaban,

2./ A kbzbeszerzési eljiris eredményeként Villalkozd keriilt nyertes ajinlattevGként
kihirdetésre 2 2014. december 19. napjin megkiildott, az eljards eredményérdl sz6lé
osszegzés tanlsiga szerint.

3./ A jelen szerz8dés 1. sz. alapdokumentumit képezi a kozbeszerzési eljaris ajanlattéeeli
felhivasa, 2. s2. alapdokumentumat az ajanlattételi dokumenticié, 3. sz. alapdokumentumat

Villalkoz6, mint nyertes ajanlattevé ajanlata.

4./ A 3. pontban meghatirozott dokumentumok a teljesités sorin megfelelGen iranyadéak.

I1. Preambulum

A MegrendelS Budapesten, a XI. keriiletben parkolds izemeltetési tevékenységet folytat, a

tevékenységének  végzéséhez  szitkséges, a jelen  szerzédésben  meghatirozott
szamitastechnikai rendszert izemeltet.



II1 k kv Zté a Felek az alabbi megillapodast kotik.
1. DEFINICIOK

A jelen Szerz6désben és az ahhoz csatolt dokumentumokban a kovetkezd szavak és
kifejezések kifejezetten eltérS rendelkezés hifnyaban a kvetkezd jelentéssel birnak.

Egyedi Megrendelés a jelen Szerzddés 4. szimi Melléklete szerint
tartalommal létrejétt Megrendelés, amelyben a
Megrendels id6r8l idSre meghatirozhatja a
Szolgiltatisok  bévitését, modositisit  vagy
visszavonhat Szolgaltatisokat.

Dijak a jelen SzerzGdés szerinti Szolgaltatasok nyhjtasiért
a jelen SzerzG6dés 3. szami mellékletében foglaltak
szerinti dijak.

Frissitd Szoftver a Rendszer részét képezd szoftver hibajavitds

céljabol kiadott olyan véltozata, amely hibakat javit,
0 funkciokat épit be, vagy misképp médositja vagy
frissiti a szoftvert, és nem mindsil Ijj Verzionak.

Megrendel6 képviselje  a Megrendel6 dltal, az 6.1 pont szerint idérél idére
kijelolt személy.

Rendszer a SzetzGdés 2. szami Mellékletében meghatirozott
Rendszet, amelyek tekintetében a Szolgiltatisok
nydjtandodk.

Rendszerdokumenticié  a Rendszer 2. mellékletben foglalt leirasa.

Szellemi Alkotas valamennyi szabadalom, szerz8i jog, formatervezési

minta, védjegy, logo, Uzled titok, know-how,
adatbazis vagy barmely més nevesitett, vagy nem
nevesitett eredeti szellemi alkotis, és azok
dokumentacidja.

SzerzGdés a Felek dltal a szolgaltatisok nydjtisira kotott jelen
SzerzGdés és annak elvilaszthatatlan részét képezd
mellékletei, valamint a SzerzSdés és a mellékletek
modositasa(i).

Szolgaltatas A Villalkozdé 4dltal a Megrendelénak 2 jelen
Szerz6dés szerint nydjtandé valamennyi szolgaltatas,
tevékenység, egyiitt az Egyedi Megrendelésben
meghatirozott modositott bdvitett vagy csokkentett
szolgaltatasokkal.

Teljesités Igazolas A Megrendel§ altal, a 3.10. pont alapjin kibocsatott,
a Szolgiltatasok Villalkozé altali  nydjtasanak
teljesiilésérdl szol6 irasbeli igazolds.

Uj Verzio a Rendszer részét képez szoftver tovabbfejlesztett
valtozata, amelyet 0j funkciéval kiegészitésre bocsit
ki a szoftver fejlesztGje, oly modon, hogy ezzel a
szoftver 4 kibocsitott verzidnak mindsiil.

Villalkoz6 KépviselGje  a Villalkozé 4ltal, a Szerzédés 6.1. pontja szerint
id6rdl idére kijelolt személy.

A jelen Szerzédésben alkalmazott egyéb nagy kezddbetiis kifejezések a jelen SzerzGdésben
hozzajuk rendelt jelentéssel birnak.



Az egyes szimban hasznilt szavak a sz6 tobbes szami jelentését is tartalmazzdk, a tohbes
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3.3

3.31

A SZERZODES TARGYA

A jelen Szerz6dés feltételei szetint a Villalkozé kételes a MegrendelSnek
Szolgiltatasokat nydjtani. A konkeét Szolgiltatasokat és a Szolgaltatisok nyijtasira
vonatkozo feltételeket a vonatkozé Melléklet tartalmazza, A Jogtulajdonos jelen
szerzGdésben meghatarozottak szerinti felhasznlsi jogot (tovabbiakban: Licence-t)
ad at a Felhasznilé részére. Felhasznilo kotelezettséget villal a termékek jelen

szerzOdés  rendelkezéseinek megfelels felhasznildsara, valamint a jogdijak
megfizetésére.

21.  Szoftverek meghatirozisa

Az alabbi, jelen megillapodds targyat képezd szoftverek (tovabbiakban:
Szoftvercsomag) a szerz6i jog és szerzéi jogi megillapodisok, valamint egyéb, a
szellemi tulajdonra vonatkozé torvények és egyezmények védelme alatt 4llnak.
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A SZOLGALTATASOK
Nyujtandé Szolgaltatasok

A Villalkozé 2z 1. szami Mellékletekben meghatirozott Szolgiltatisokat az ott
meghatirozott feltételek szerint nyvjtja a Megrendel6 a tészére.

A Villalkoz6 kijelenti, hogy a Rendszet Rendszetdokumenticiéjit és a Rendszerre
vonatkozd szikséges miszaki informiciokat ismeri, és hogy rendelkezik mindazon
feltételekkel és szaktudissal, amely a Rendszerte vonatkozé Szolgaltatisok
nydjtasihoz szitkségesek.

A Szolgéltatisok nyujtasinak helye

A Villalkozé a Szolgaltatisokat elsésorban sajat székhelyén/telephelyén nydjtja.
Amennyiben a Szolgiltatis jellege miatta ez sziikséges, a Villalkoz6 a Szolgaltatist a
Megrendel6 ltal el6zetesen megjeldlt helyszinen nytijtja.

Kéltségek
A Villalkozé ltal biztositandé eszkozék
A Felek kifejezett ellenkezd irdsbeli megillapodasa hidnydban, a Villalkozé a sajat

koltségén koteles biztositani a Szolgiltatisok teljesitéséhez szitkséges valamennyi
eszkozt és feltételt.
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Tesztelésben vald egyiittmiikédés

A Villalkoz6 kdteles a Rendszer fejlesztések sordn a Megrendeldvel és a fejlesztSvel
egyuttmikodni, tovibba a fejlesztések integrilisaban és az atvételi tesztek
lefolytatdsiban kilon dij felszdmitasa nélkiil kézremikodni.

A Villalkozé altalinos kitelezettségei
A Szolgiltatisok nyyjtisa sorin a Villalkozo kételes:

)] a Szolgiltatisokat szakszeril médon, a jelen Szerzédés feltételei szetint
teljesiteni; és

(i) az adott Szolgiltatishoz szakértS személyzetet rendelni; és

(i)  a megfelels Mellékletben, valamint az Egyedi Megrendelésekben foglalt
valamennyi kételezettségét teljesiteni; és

(tv)  biztositani, hogy 2 Megrendel iltal megjeldlt helyszinen, a Megrendeld
elozetes jovahagyisival, a jelen SzerzGdés és a Szolgaltatisok nytGjtisa
celjabol, illetve a jelen SzerzSdéssel és a Swzolgiltatisok nyujtisival
kapcsolatban tartézkodé Villalkozéi Képvisels, tovabbid a Villalkozd
alkalmazottai és Villalkozoi betartsak a Megrendel biztonsagi elGirisait,
amelyekrol a Megrendels a Villalkoz6t idétsl iddre értesiti. A Megrendel
jogosult barmely olyan személyt, aki az elSirisokat megszegi, illetve
megszegte eltivolitani, illetve barmely olyan személytél, aki az eljarasokat és
az elSirdsokat megszegi, illetve megszegte, a belépést megtagadni; és

W) Villalkozoi Képviselot kinevezni, hogy kapcsolatot tartson a Megrendelsi
Kepviselvel és valaszoljon az iltala vagy a Megrendels miés alkalmazottai,
Vallalkoz6i altal feltett kérdésekre.

Szolgaltatas tartalma

A jelen SzetzGdés szerint nydjtott Szolgaltatisokat az 1. és 2. szam@ melléklet
tartalmazza, de kiterjed a kovetkezdkre:

@ a Rendszerdokumenticidban kifejezetten felsoroltakon kiviili hardver- és
szoftvertermékeket; és

(i) a Megrendels vagy valamely harmadik fél nem megfelel6 kezelése vagy
javitasa, illetve birmilyen modositdsi kisérlet miatt a Rendszer hardver vagy
szoftver elemeiben keletkezett kirok javitasa; és

(i)  a Rendszer jelen SzerzGdésben, illetve a Szolgiltatisok leirdsiban, illetve
ezek vonatkozd mellékletmédositisaiban foglaltakon kiviili valtozasit, illetve
modositasat.

Frissitd Szoftver

A Villalkozé a Szolgiltatisok nyljtisa keretében elvégzi a szikséges Prissitd
Szoftver Rendszerben térténd telepitéséc €s integrilisit. Amennyiben a Frissitd
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Szoftvert a MegrendelS igénye alapjin beszerezni sziikséges, azt Megrendel kilén
szerzOdés Utjan szerzi be.

Uj Verzidk
A jelen Szerzodés tartama alatt a Vallalkozé kételes:

® minden olyan tervezett vagy tényleges miszaki vagy tizleti fejlesztésérdl a
Megrendel6t tdjékoztatni, amely a Villalkozo ésszeril véleménye szerint
valoszintleg érinti a Rendszert;

(1) a Megrendel6t minden 4ltala ismert tervezett vagy befejezett Uj Verzi6tdl
tajékoztatni;

() 2 Megrendel6 erte vonatkozéd igénye alapjan a Rendszerbe Uj Verziét
telepiteni és integralni (illetve a rendszer részét képezé szoftvert az Uj
Verziéval kicserélni az esettdl figgden).

Amennyiben az Uj Verziét a Megrendels igénye alapjin beszerezni szitkséges, azt
Megrendel6 kilon szerzddés Gtjan szerzi be.

Teljesitési Igazolas

(1) Villalkoz6 titgyhd végén napldban rogzitve jelentést ad it Megrendeld
tészére, mely részletezi a tirgyi héban elvégzett feladatokat (az 1. szamn
melléklet részlezetése szerint).

(1) Megrendels a Villalkozé altal készitett teljesitési napld atvételét kovets 5
munkanapon belil a szerzGdésszerGen teljesitett Szolgiltatasokrél
teljesitésigazolast dllit ki, melyet két példanyban dtad a Villalkozé részére.

(@) A teljesitésigazolis alapjin jogosult a Vallalkozé benydjtani a szamlajat.
FELHASZNALOI JOGOK

A Villalkozé tovibba kijelenti és szavatolja, hogy a Szolgiltatasok teljesitése sorin
dltala létrehozott vagy bistositott Szellemi Alkotasnak jogosultja vagy jogosult azok
Felhasznaldi Jogit a MegrendelSra atruhdzni.

A MEGRENDELO KOTELEZETTSEGEI

Annak érdekében, hogy a Villalkozé a Szolgiltatisokat a Megrendel§ felé
szakszertien ¢s idSben tudja nytjtani, a Megrendel6 koteles:

@ biztositani 2 Rendszerhez a megfeleld kornyezeti feltételeket és megtesz
minden ésszer{l lépést annak érdekében, hogy alkalmazottai, Villalkozoai a
Rendszert megfelelGen mikodtessék; és

(1) a Villalkozé részére a Felek altal, illetve a vonatkozd Mellékletben
meghatirozott médon a Rendszethez hozzaférést biztositani; és

(iti) amennyiben a Szolgaltatis jellegébdl ez kovetkezik a Megrendels altal a 3.3
pont szerint meghatirozott szolgaltatisnynjtas helyszinére a Vallalkozé felek
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altal elSte egyeztetett személyzetének az elére meghatirozott idépontban

belépést engedni;

(tv) a Rendszerdokumenticidnak megfelelSen a Villalkozénak minden
rendelkezésre 4llé informiciét megadni, ideértve a Megrendels altal a
Rendszetben végzett birmilyen viltoztatissal vagy modositassal kapcsolatos
tendszeres és pontos informiciét és olyan harmadik fél altal telepitett
hardverre vagy szoftverre vonatkozé informaciot, amely befolyasolhatja a
Rendszert és a Szolgaltatisok teljesitését; és

W) MegrendelSi Képviselt kinevezni, hogy kapcsolatot tartson a Villalkozéi
Keépviselgvel és valaszoljon annak kérdéseire, mint példaul a timogatis vagy
karbantartis kettd vagy tobb tétele kozdtd ellentétes proritisok
megoldasanak kérdésében.

A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

5.1.1. Jelen szerz&dés keretében a Jogtulajdonos a Szoftvercsomag egyes elemeire
killon-kilon, a 2. szamd mellékletben meghatarozott felhasznaldi szdmra
meghatirozott Licencet ad it a Felhasznalénak, de Szoftvercsomagnak és barmely
elemének tulajdonjogat nem ruhazza at.

5.1.2. Fethasznilé a 2. szaimG mellékletben meghatirozott fethasznaldi szamra
meghatirozott felhasznilisi jogosultsigot kap, amely az egyidében az adott
szoftverbe bejelentkezett fethasznalok szimiét jelent.

5.1.3. A jelen szerz8désbdl kifolyolag — vagyis erre vonatkozé kiilon megallapodas
nélkiil — a Felhasznal6 nem szetez jogot semmilyen, a Jogtulajdonos éltal biztositott
eszkdz vagy eljiras hasznilatira vagy tulajdonlisira.

3.14. A Jogtulajdonos jelen szerzdés keretében meghatirozottak szerint csak és
kizirdlag Licencet biztosit a Felhasznalé részére.

5.1.5. A Felhasznilé kizatSlag sajit szervezetén belili a 2. szimi mellékletben
meghatirozott felhasznilisi jogot szerez a jelen szerzSdésben meghatarozott dij
maradéktalan megfizetésével a Jogtulajdonos 4ltal a Felhasznilénak atadott

szoftverekre, az azokhoz kapesolédé dokumentumokra, illetve az azokban foglalt
szellemi termékekre.

5.1.6. A Felhasznilé nem jogosult a Jogtulajdonos altal részére atadott
Szoftvercsomag Licencet a Jogtulajdonos el6zetes {risbeli engedélye nélkul
harmadik személy részére részben vagy egészben dtengedni.

5.1.7. A Felhasznilé nem jogosult a jelen szerzddés tirgyit képezd szoftvereket
modositani és/vagy tovibbfejleszteni.

5.1.8. A Felhasznalonak nem megengedett a Szoftvercsomag egyes szoftver
clemeit visszaforditani, visszafejteni, belsS felépitését elemezni.

5.1.9. Jogtulajdonos koteles a szerzddéskdtés napjatdl, de legkorabban 2015 januir
1. napjatol 2015. december 31. napjiig a jelen szerz8dés targyat képezé
szoftvercsomag felhasznilisi jogit kizardlagos jelleggel biztositani a Felhasznild
részére.
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5.1.10. Jogtulajdonos villalja a Szoftvercsomag fejlesztését a felhasznaléi igények és
elvarisok figyelembe vételével.

KEPVISELOK
Vallalkozo6i Képviseld, Megrendelsi Képvisels

A Villalkozé a Villalkoz6i Képvisel6t, mig a Megrendels Megrendelsi Képviselot
nevez ki, akik a Felek kozott, a Szolgiltatis teljesitése sorin szikséges
koordinicidért felelések. A jelen Szerzddéssel kapcsolatos valamennyi kozlést,
dokumenticiot és anyagot a Vallatkoz6i Képvisels kételes a Megrendel6i
Képviseldnek elkilldeni. Mindkét Fél koteles a masikat haladéktalanul itisban
értesiteni képviselik személyében térténd valtoztatisokrdl.

A MegrendelS elézetes irasbeli tajékoztatisa nélkill a Villalkozé KépviselSjének
személye nem viltoztathatd meg. A Megrendel6 fenntartja maginak a jogot, hogy
indokolt esetben kérje a Villalkozé Képviseldje megvaltoztatisit.

Vallalkoz6 KépviselGje és mas Vallalkozoi, alkalmazottai

A Villalkozd Képviselsje mellett a Vallalkozd koteles a jelen Szerz8dés szerinti
kotelezettségei teljesitése célidbdl elegends szdmi szakképzett személyt biztositani,
akik megfeleléen képzettek és tapasztalatokkal rendelkeznek a Rendszet
tamogatisiban. A Villalkozé Villalkozéinak ismerniiik kell 2 Rendszer mkodését.

Helyettesités

A Villalkoz6 KépviselSjét vagy a Villalkozé barmely Villalkozojinak barmely okbol
valo tivollétében (ideértve azok MegrendelS egyetértésével vagy a Megrendels
kérésére tOrténé leviltisit), a Villalkozo koteles helyettesitésére olyan személyt
biztositani, aki:

(@ megfelelden képzett és alkalmas a tSle elvirt feladatok teljesitésére; és

(1) elegend6 idét 151ttt a Szolgaltatisok megismerésével ahhoz, hogy teljesiteni
tudja az elSdje funkcidit.

DiJAK ES FIZETESI FELTETELEK
Dijak
UZEMELTETESI DiJ: NETTO 350.000 FT/HO

Az adott hénapban teljesitett Szolgiltatisok dija az 5. sz melléklet alapjan keriil
kiszamitasra.

FELHASZNALASI DiJ: NETTO 1.650.000 FT/HO

® Felek megillapodnak, hogy a Szoftvercsomag felhasznélisi joginak
biztositasaért a Felhasznalo felhasznilisi dijat kételes a Jogtulajdonosnak
fizetni, amely dij a Jogtulajdonos valamennyi, a jelen szerz6désben alapuls



7.2

8.1

8.2

8.3

kételezettségének teljesitésével Gsszefiiggésben felmerilt dijit és koltségét

tartalmazza.

* A felhasznilisi dfj Gsszege a jelen szerzddéshez csatolt 4. szami melléklet
szerint kerill kiszimitasta.

e Az Afa a mindenkor hatilyos jogszabalyoknak megfeleléen keriil
felszamitasra.

* A Felhasznilé koteles a Jogtulajdonos altal tirgyhé utolsé napjin
kibocsitott alakilag és tartalmilag kifogistalan szamla alapjan, a Villalkozd
10700536-67377761-51100005 szamu bankszimlijara utalissal - a szimla
kiallitasit kévets 30 napon belill - megfizetni

OSSZES DIJ: NETTO 2.000.000 FT/HO

Fizetési feltételek

A jelen SzerzGdés Mellékleteiben, tovabbi a 3.2 pont szerint meghatarozott
Szolgaltatisok ellenétékeként a MegrendelS a 3. szimy Mellékletben és az Egyedi
Megrendelesben meghatirozott Dijakat fizeti. A Villalkozé az adott Szolgaleatista
vonatkoz6 alakilag és tartalmilag kifogistalan szamldjit a Teljesitési Igazolas
kézhezvételét kévetSen jogosult kibocsitani, melyhez csatolnia kell a Teljesitési
Igazolis egy eredeti példanyit. A Vallalkozé szabalyosan kibocsitott szamljat, mely
tartalmazza a teljesitésigazolisokon alapulé Difjakat a Megrendel6 annak
kezhezvételtsl szamitott 30 naptiri napon belil, a szimliban megjelélt
bankszimlaszimra t6rténd banki 4ttalissal fizeti meg.

JOGSZAVATOSSAG, KARTERITES
A Villalkozo koteles a Szolgaltatisokat:

oy a jelen Szerz8désben és annak Mellékleteiben és az Egyedi Megrendelésben
meghatarozott feltételek szerint; és

(1) a vonatkoz6 jogszabilyok és jogi eléirdsok szerint teljesiteni.
A Vallalkozé szavatolja, hogy:

(1) a Villalkozd jelen Szerzédés aldirisanak idSpontjdban rendelkezik a
Szolgiltatisok nyujtasahoz szikséges bejegyzett tevékenységi karrel, illetve,
ha sziikséges engedéllyel; és

(if) a Villalkozo altal a Szolgaltatisok sordn hasznalt vagy itadott, illetve a
Megrendelé tészére hasznilatra barmely szimitogépes program, adat
tekintetében a Villalkozé szavatolja, hogy tulajdoniban van (illetve
megfelelé jogosultsiggal bir) minden, a jelen Szerz3dés szerinti
kotelezettségei teljesitéséhez szikséges engedély, és hogy az engedélyek
kiterjednek a programok, illetve adatok javitisira, fejlesztésére és felnjitisira.

Ha a Villalkoz6 itdsbeli értesitést kap a Megrendel5tdl arra vonatkozdlag, hogy a
jelen pontban foglalt kijelentéseket vagy szavatossigokat megszegte, koteles sajat
koltségén az értesités kézhezvételét kéveté harminc (30) napon belil a
szerzGdésszegést orvosolni. Amennyiben ennek nem tesz eleget, a Megrendels
jogosult a Szerz6dés rendelkezései szetint felmondani.
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A Villalkozé nem vonhaté felelGsségre szerzidésszegésért, ha a mulasztas nem a
Villalkozo érdekkdrébe tartozé ok kovetkezmeénye, ideértve tobbek kozdtt azt az
esetet, mikor a Megrendel6 nem teljesiti kotelezettségeit.

Ha valamelyik Fél a jelen Szerzédés szerinti kételezettségei teljesitésével
késedelembe esik, kételes a masik Felet errSl haladéktalanul értesiteni, és irasban
meghatarozni a késlekedés becsiilt idGtartamat.

SZERZODES IDOTARTAMA ES MEGSZUNESE

A szerzGdés aldirdsinak napjin lép hatilyba, és 2015. december 31. napjiig terjedd
idétartamra kerill megkotésre, kivéve azokat a rendelkezéseket, amelyek jellegiiknél
fogva hosszabb idére 52616 jogot vagy kotelezettséget keletkeztetnek a Felek kozétt.
Jelen szerz6dés megsziinése nem érinti a titoktartissal, bizalmas informaci6val
kapcsolatos kotelmeket.

A szolgaltatis teljesitésének kezdS napja a szerzédés megkotésének napja, de
legkoribban 2015. januir 1. napja

Jelen Villalkozasi szerzGdést a Felek kozos megegyezéssel barmikor
megszintethetik.

A jelen Szerzédést mindkét Fél irdsban azonnali hatillyal felmondhatja, ha a masik
Fél a SzerzGdés szetinti kotelezettségeit sulyosan megszegte és a szerz8désszegést a
misik Fél értesitésében megjeldlt idStartamon beliil nem orvosolta, amely idétartam
nem lépheti til a masik Fél dltal kildott, a szerz8désszegést részletezd irasbeli
kérelem kézhezvételétdl szamitott kilencvenedik napot.

Ha e szerz6dés barmely okbol érvénytelenné, hatilytalanni valik vagy megszinik, az
ebben a titoktartdsra vonatkozéan foglalt rendelkezéseket e koriilmény utin
tovibbra is alkalmazni kell a Felek kozott.

SZAVATOSSAG, SZERZODEST BIZTOSITO
MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Jogtulajdonos kijelenti, hogy a Szoftver felhasznaldsi jogival kapcsolatban a Ptk.
alapjan kellék- és jogszavatossiggal tartozik.

Késedelmi kotbér: Amennyiben Villalkozé a megkotésre keriils szerzédés szetinti
birmely feladatival késedelembe esne, a késedelemmel érintett id8szak minden
napjara az egyGsszegl ajinlati dr nettd értéke 0,4%-nak megfeleld mértékd
késedelmi kotbért koteles megfizetni, de ennek teljes Osszege legfeliebb az
egyOsszegl ajanlat ar nett6 értékének 20 %-a.

Amennyiben a késedelmi kotbér mértéke eléri a netté szerzGdéses ellenérték 20%-4t,
ajanlattevd jogosult a szerzGdést azonnali hatillyal felmondani és kartéritést

kovetelni.

Megrendel6 a késedelmi kotbér sszegét jogosult a Villatkozd altal kisllitott
szamliba beszimitani a Kbt. 130. § (6) bekezdésében foglaltak figyelembe vételével.

Meghitsulisi koétbér: Amennyiben a megkotésre kerills szerz6dés teljesitése a
Villalkozé érdekkorébe es6 okbdl hiusulna meg, dgy Villalkozé meghitisulasi
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kotbért kételes fizetni, melynek mértéke az egydsszegli ajanlati ar nettd értékének
20%-a.

Megrendelé a meghitsulasi kothér Gsszegét jogosult a Vallalkozd altal kiallitott
szdmliba beszamitani a Kbt. 130. § (6) bekezdésében foglaltak figyelembe vételével.

Amennyiben a Szoftver 6 funkcitinak mikddtetése a jogtulajdonos hibijabdl nem

biztositott, gy azokra a napokra melyeken a hiba tapasztalhaté volt, Felhasznald
dijat nem fizet.

HIBAJELENTES, JAVITAS

Felhasznald kdteles a Szoftvercsomag iizemeltetése soran felmerilt hibdkat, a hiba
észlelését kovetSen a korilmények ltal lehetSvé tett legrovidebb idén beliil a
Jogtulajdonos részére elektronikus titon (e-mail) bejelenteni. ElérhetSségek:
Telefonszam: 30-500-6644
E-mail cim: support@session.hu

A Jogtulajdonos koteles a bejelentett hiba kivizsgilisit 1 munkanapon belil
megkezdeni, és a vizsgalat eredményének fiiggvényében kételes a hibaelharitast az
elvithaté legrovidebb hataridén beliil elvégezni. Jogtulajdonos koteles a
hibabejelentés tirgydban elvégzett vizsgilat credményét a bejelents féllel /
Felhasznal6val elektronikus dton kozolnd.

TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Figyelemmel az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre, az adatkezelés és a
titokvédelem killonleges feltételeire, az informiciés onrendelkezési jogrdl és
informiciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Avt.), tovibbi
egyéb vonatkozd jogszabilyok elGirisai szerint kezeli, biztositja a kezelt személyes
adatok és az elektronikus hirkozlési titok védelmét.

Bizalmas informdciénak mindsiil (1) a jelen szerzddés alkalmazisiban minden
informacio, melyet a Felek a szerz8dés érvényessége alatt, a szerzGdéssel
kapcsolatban  egymist6l ilyen minGsitéssel atvesznek, valamint (2) a jelen
szerzGdestol fiiggetleniil mindazon informicidk, ami a Felekre és/vagy kapcsolodo
tirsasagaikra, kutatisi, fejlesztési, pénziigyi, személyzeti és lizleti eredményeikre és
terveikre, Uzletvitel know-how-ikra, adatbizisaiknak tartalmira, szetvezet
felépitésiikre vonatkozik. A "Bizalmas Informicié" kifejezés nem vonatkozik olyan
informacidkra, amelyeket valamely fél titoktartasi kotelezettség nélkiil korabban mér
megismert, amelyeket a Felek az egymisnak térténd 4tadds elStt vagy utin
nyilvinossigta hoznak, vagy a Felek barmelyike harmadik féltsl kap meg a
titoktartas kotelezettsége nélkil.

A Felek vallaljik, hogy az dtvételtSl vagy a tudomdsszerzéstdl szamitott 6t (5) évig
ezeket a Bizalmas Informaicidkat egymis szdmdra megorzik, bizalmasan kezelik és
nem haszniljak fel masként csak és kizérdlag Ggy, hogy az egymas hasznira legyen
¢s a masik fél engedélye nélkil azokrol misolatot nem készitenek. A Felek vallaljik,
hogy ezeket a Bizalmas Informécidkat a fenti id8tartamon beliil nem adjik tovabb
sem nyilvinossigra-hozatal Gtjdn, sem mis moédon, csak és kizirdlag azoknak a
személyeknek, akiknek szolgalataira — a jelen szerz6désbdl fakadd kotelezettségei
teljesitése céljabdl — szikségik van és akiknek ezeket a Bizalmas Informicidkat
feltétlenill ismerniiik kell ahhoz, hogy a jelen Szerz8dés feltételeit teljesithessék, és
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12.4.

12.5.

13.2

akik irdsban kijelentik, hogy a jelen cikkelybe foglalt feltételeket elfogadjik, azokat
teljesitik.

Bizalmas informéciénak mindsiilnek ezenkiviil a jelen szerzédés feltételei valamint a
szerzodés teljesitésével kapcsolatos mindennemd informicié, adat, know-how.

A bizalmas informacidk védelmének szabilyozdsa nem vonatkozik azokra az
esetekre, ahol ezen informacick 4tadisara a Feleket jogszabaly kotelezi. Amennyiben
valamely félhez a jelen szerzSdés altal bizalmasnak mindsitett informacié kiadasira
vonatkozd kérés érkezik, Ggy errdl a masik felet haladéktalanul kételes értesiteni.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Vis Maior

A Vis Maior egy olyan rendkivili esemény, amely a Felek akaratin és érdekkérén
kivili okbdl keletkezett, elSre nem lithatod, elkeriilhetetlen és elharithatatlan.
llyennek kell tekinteni tobbek kozott a természeti katasztrofat, a hiborit, tazvészt,
jirvanyt, vesztegzarat, iltalanos sztrijkot és a szallitdsi kotlatozdsokat.

Vis Maior eseménnyel érintett Fél koteles a masik Felet haladéktalanul, irisban
értesiteni az esemény korilményeirdl, okardl és fennallisanak varhatd hosszarél.

A Villalkoz6 koteles szerz6déses kotelezettségeinek teljesitését a Vis Maior esemény
megszinését kovetGen ésszerd idon belil folytatni.

A jelen SzerzGdésben meghatitozott hatiriddk a Vis Maior esemény fennalldsinak
1dotartamival meghosszabbitand6k, azonban ha ez az idStartam hat (6) hétnél

hosszabb, a Megrendel jogosult a Szerzddést a jelen Szerzédésben foglalt
szabalyoknak megfelelGen felmondani.

Ettesitések

13.2.1 A Felek kozotti, Szerzédéssel kapcsolatos minden értesitést irasban, ajanlott

kildeményként, személyes kézbesitéssel, faxon, tiviratban vagy e-mailben
kell tovibbitani.

13.2.2 Az értesités ajanlott kildeményként, személyes kézbesitéssel és tiviratban
val6 tovibbitisa esetén az dtvételi bizonylaton feltiintetett napon, faxon vald
tovibbitis esetén a sikeres tovabbitdst igazolé igazolison feltiintetett napon,
e-mailben térténé tovibbitds esetén pedig az e-mail szerver altal kildott
sikeres atkiildést igazolé bizonylaton feltiintetett napon, vagy ha a

feltintetett nap nem munkanap, az azt kovetd munkanapon tekintends
atvettnek.
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13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.2.3 A jelen Szerz6dés szerinti valamennyi értesités a kovetkezd cimre kiildendd:

a Megrendel esetében:
Neév: Buki Laszl6 Virosgazdalkodasi igazgato
Tel: 3724-511
Fax: 3811-308
Mail: buki.laszlo@ujbuda.hu

a Vallalkoz6 esetében:
Neév: Schaffer Zoltan Jézsef
Tel: +36-30-950-2642
Fax: +36-1-413-28-09
Mail: schafferz(@session.hu

A Felek a fenti, az értesités tovabbitisakor hatilyos szabalyok szetint a masik Félnek
kiildott értesitéssel 1d6rS] idére megvaltoztathatjak cimiiket.

Részleges érvénytelenség

Ha a jelen Szerzédés barmely rendelkezése barmikor barmilyen tekintetben a
magyar jog szerint, vagy a birdsig vagy egy misik hatdsig hatirozata alapjin
jogszertlenne, érvénytelenné vagy kikényszerithetetlenné vilik, ez a jelen SzerzGdés
tobb1 rendelkezésének jogszerGségét, érvényességét és kikényszerithetGsépét
semmilyen médon sem befolyasolja, illetve csotbitja.

Teljes megallapodas

A jelen Szerz6dés alairisival minden el6zd frasbeli vagy szdbeli megillapodas,
levelezés és informacié hatalyit veszti, hacsak nem valik kifejezetten a Szerzodés
részéveé.

A SzerzGdés és a Szerzddés médositisa

A jelen Szerzédés Mellékletel annak szetves részét képezik.

Ha egy specidlis rendelkezés (pl. valamely Mellékletben foglalt, a Szolgiltatisokkal
kapcsolatos rendelkezés) a SzerzGdés fG részében foglalt dltalanos rendelkezéssel

osszeutkozéshen van, a specialis rendelkezés az irinyado.

A jelen SzerzGdés a Felek kolcsonds egyetértésével, irdsban, a Felek szabélyszer(ien
felhatalmazott képviseldi altal modosithato.

Iranyado jog
A jelen Szerzodésre a Magyarorszag joga az irinyado.
Jogvitak rendezése

A Megrendels és a Vallalkozé koteles minden tdlik telhetét megtenm a jelen
Szerzddés szerint felmeriilt barmely jogvita békés rendezése érdekében.
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Ha a Felek a koztik felmeriilt jogvitit a vonatkozo targyaldsok megkezdésétdl
szamitott 15 napon belil békés uton nem tudjidk rendezni, a jelen Szerzddés
létezésével, értelmezésével, teljesitésével és megsziinésével kapcsolatos valamennyi
jogvita tekintetében alavetik magukat a Budai K6zponti Kertileti Birdsig kizirdlagos
illetékességének.

14, A Kbt, szerint kotelez6 rendelkezések
14.1./ Szerz6d6 Felek megillapodnak, hogy:

14.1.1./ Villalkozé nem fizet, illetve szimol el a SzerzSdés teljesitésével osszefiiggésben
olyan koltségeket, melyek 2 Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tarsasig tekintetében merllnek fel, és melyek a Villalkozd addkoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

14.1.2./ Villalkoz6 a Szerz&dés teljesitésének teljes idStartama alatt tulajdonosi szetkezetét
a Megrendeld szamira megismerhetévé teszi és a Kbt. 125. § (5) bekezdés szerinti
ugyletektol a MegrendelSt haladéktalanul értesiti.

14.2./ Megrendeld jogosult és egyben koteles a szerzddést felmondani - ha szitkséges olyan

hatiridével, amely lehetové teszi, hogy a szerzGdéssel érintett feladata ellatasarol
gondoskodni tudjon - ha

14.2.1./ Vallalkozoban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés &) pontjaban meghatirozott
valamely feltétel;

14.2.2./ Villalkoz6 kozvetetten vagy kozvetlenill 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben,

amely tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés £) pontjdban meghatirozott valamely
feltétel.

143./ Szerz8dé felek rogzitik, hogy a szerzGdés fentiek szerinti felmondisa esetén a
Villalkozd a szerzdés megszinése elott mar teljesitett szolgaltatas szerzGdésszeri pénzbeli
ellenértékére jogosult.

14.4./ Szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy az Alami Szimvevészékedl sz616 2011, évi
IXVL torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami Szamvevészék — az Allami
Szimvevoszékrdl sz0l6 2011, évi LXVIL torvény 5. § (3)-(4) bekezdés szerinti ellendrzési
feladataival dsszefiggésben — ellendrizheti az illamhaztartas alrendszereibdl finanszirozott
beszerzéseket €s az allamhaztartas alrendszerethez tartozd vagyont érnntd szerzodéseket a
Megrendelénél, a Megrendeld nevében vagy képviseletében eljaro természetes személynél és
jogi személynél, valamint azoknal a szerzGdS feleknél, akik, illetve amelyek a szerzédés
teljesitéséért felelosek, tovabba a szerzddés teljesitésében kozremikodoknél

14.5./ Jelen szerz6dés mellékletét képezi a kilfoldi adéilletéségt Villalkozo Kbt. 125. § (7)
bekezdésében foglattak alapjan adott arra vonatkozd meghatalmazasa, hogy az illetosége
szerintl adohatdsagtdl a magyar addhatdsig kozvetlentl beszerezhet a Villalkozora
vonatkozé adatokat az orszagok kézotti jogsegély igénybevétele nélkiil. [Kizardlag kulfoldi
addilletéségn Vallalkozd esetén. |
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14.6./ Szerz6dd felek a Kbt. 128. § szakaszanak megfelelSen rogzitik, hogy:

14.6.1./ Villalkoz6 teljesitésében - az alibbi bekezdésben rogzitett kivétellel - koteles
kézrem(kodni az olyan alvillalkozé és szakember, amely a jelen szerzddés el6zményét
képezé kozbeszerzési eljarasban részt vett a Viallalkozé alkalmassiginak igazolisaban. A
Villalkozé koteles a Megrendelonak a teljesités sorian minden olyan - akdr a korabban
megjelolt alvillalkozé helyett igénybe venni kivant - alvallalkozé bevonisit bejelenteni,
amelyet a jelen szerzGdés mellékletét képezd ajanlatiban nem nevezett meg és a
bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrdl is, hogy az altala igénybe venni kivant alvallalkozd
nem all a Kbt. 56. § - valamint, ha a megel6z6 kozbeszerzési eljarasban a Megrendels
eloirta, a Kbt. 57. § - szerinti kizdrd okok hatilya alatt.

14.6.2./ Az olyan alvallalkoz6 vagy szakember (a tovabbiakban e bekezdésben: alvillalkozé)
helyett, aki vagy amely a jelen szetzodés eldzményét képezé kozbeszerzési eljarisban részt
vett a Villalkozo alkalmassaganak igazolasaban, csak a Megrendelé hozzajarulisival és
abban az esetben vehet részt a teljesitésben mas alvallalkoz6, ha a szerz6déskotést kovetden
- a szerzbdéskotéskor elore nem lithatd ok kovetkeztében - beallott lényeges korilmeény,
vagy az alvallalkozo bizonyithaté hibis teljesitése miatt a szerzGdés vagy annak egy része
nem lenne teljesithetd a megjeldlt alvallalkozéval, és ha a Villalkozd az ) alvallalkozéval
egyutt is megfelel azoknak az alkalmassagi kovetelményeknek, melyeknek a Villalkozd a

jelen szerz6dés elézményét képezé kozbeszerzési eljarasban az adott alvillalkozdval egyiitt
telelt meg.

14.6.3./ Az alvillalkozd személye nem mddosithatd olyan esetben, amennyiben egy
meghatirozott alvillalkozo igénybevétele az érintett szolgiltatds sajitos tulajdonsigait
figyelembe véve a jelen szerzédés elézményét képezd kozbeszerzési eljarasban az ajanlatok
értékelésekor [Kbt. 63. § (4) bekezdése] meghatarozd korilménynek mindsiilt.

14.64./ A Kbt. 128. § (1)-(2) bekezdései szerinti teljesitési kotelezettséget teljesitheti a
Villalkozd vagy a nem természetes személy alvallalkozd jogutddja, ha ezek valamelyike mint
jogi személy dtalakul, szétvalik, mas jogi személlyel egyesiil vagy a rd vonatkozd szabilyok
szerint mas moédon jogutddlassal megszinik.

15, Zaro rendelkezések

15.1./ A Felek megillapodnak, hogy a jelen szerz6dés valamely rendelkezésének
érvénytelensége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érind, kivéve, ha az érvénytelen
rendelkezés nélkiil a szerzédést a Felek nem kotétték volna meg. Ez esetben a Felek az

érvénytelen rendelkezést olyan rendelkezéssel helyettesitik, mely annak céljahoz a
legkozelebb all.

15.2./ A Felek nevében jelen szerzGdést aldiré képviselSk kijelentik, hogy a gazdilkodd
szervezet képviseletére jogszabaly, illetve tArsasagi szerzédés alapjan jogosultak. A Felek
nevében eljard személyek kijelentik, hogy egymis aldirasi jogosultsigirdl kolecsonosen
meggy6zodtek.
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153./ A jelen szerz3désben nem szabilyozott kérdésekre a Kb,

a Polgari

Torvenykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény, tovibbi a jelen szerzGdés megkotése idején
hatalyban 1év6 egyéb magyar jogszabilyok rendetkezései megfelelGen irinyadok.

15.4./A felek a jelen, 21 szdmozott oldalbél allé szerzédést és annak 5 (5t) mellékletét
elolvastik, megéttették, majd, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyélag irtak
ald. A szerz8dés 6 (hat) eredeti, egymissal teljes egészében megegyezd példinyban késziilt,
amelyekbdl 4 (négy) db a Megrendelénal, 2 (kettd) db a Vallalkozénal marad.
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1. Definicidk

Elstdleges tamogatisi tdfssak

(ET])

Masodlagos tdmogatdsi idészak

(MTI)

1. SZAMU MELLEKLET

Szolgaltatisok

Munkanapokon 8-t6l 20:00-ig tarto idSszak.

Munkanapokon 20:00-tSl 24 oraig. Hétvégén 9- 17 Griig.

Az MTI idészakiban nydjtott igénybevett szolgaltatisok 2
nappal elére a Megrendels és Villalkozo KépviselGje altal

egyeztetendd.

2.  Szolgaltatisok részletes leirasa

A 2. sz

mellékletben meghatarozott rendszerekkel kapcsolatos
szolgaltatasok
Szolgaltatas Szolgaltatas leirasa Szolgaltatasi szint
PDA Mobil A Vallalkoz6 fogadja a bejelentéseketa | Az Elsodleges Tamogatasi
alkalmazasok tendelkezésre allé dokumentacio

telepitése, szoftver
frissitése

alapjan elvégzi az eszk6zok

Idészakon belil a kritikus
pdoritasi bejelentések 4 orin

installalasat, szoftverfrissitését belul megkezdi a feladat
ellatasat
PDA Parkolas A Villalkozé fogadja a bejelentéseket | Az Els6dleges Tamogatasi
ellenorzés és a, rendelkezésre 4llé informacid Iddszakon belill a kritikus

potdijazds ellatasihoz

alapjan megkezdi a hiba elhiritisait,

prioritasu bejelentések azonnal

szikséges javitasat. megkezdi a feladat ellatisat
rendszertimogatds
Rendszdmfelismetd A Villalkozé fogadja a bejelentéseket

modul miitkodését
ellatd tamogatasi

a, rendelkezésre allo informaciod
alapjan megkezdi a hiba elhiritasat,

Az Flsodleges Tamogatasi
Id6szakon belil a kritikus

priotitasa bejelentések azonnal

szolgaltatis javitisat. megkezdi a feladat ellatasat
Parkoldsi Nyilvantarté | A Villalkozo fogadja a bejelentéseket, | Az Elsédleges Taimogatasi
Rendszer (PARK) a hibat bejelent6 felhaszniléval Idészakon belil a krtikus
mikodését ellitandé | behatiroljik a hibat, annak prioritasi bejelentések 4 oran
tamogatasi szolgaltatas | keletkezését és a hiba mértékét. belill megkezdi a feladat
ellatasat
Parkolasi Engedély A Villalkoz6 fogadja a bejelentéseket, | Az Els6dleges Timogatasi
Nyilvantarté modul a hibat bejelentS felhasznaléval Id6szakon belil a kritikus
(PENY) mukodeéset behataroljak a hibit, annak prioritasa bejelentések 4 oran
ellatd tamogatisi keletkezését és a hiba mértékét. beliil megkezdi a feladat
szolgaltatas ellatasat.
Ugyfélkapu mikodését | A Vallalkozé fogadja a bejelentéseket, | Az Elsédleges Tamogatasi
ellit6 tamogatasi a hibat bejelenté felhasznaloval Id6szakon belul a kritikus
szolgiltatis behatiroljik a hibat, annak prioritasi bejelentések 4 6ran
keletkezését és a hiba mértékét. beliil megkezdi a feladat
ellatasat.
Diszpécser modul A Villalkozo fogadja a bejelentéseket, | Az Elsédleges Tamogatasi
mikodését ellatd a hibat bejelent6 felhaszniloval Idoszakon belul a kritikus
timogatasi szolgaltatis | behataroljak a hibat, annak priontasi bejelentések 4 orin
keletkezését és a hiba mértékét. belil megkezdi a feladat
ellatasat
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BM Online modul
mikodését ellatd
tamogatasi szolgiltatas

A Villalkoz6 fogadja a bejelentéseket,
a hibat bejelents felhasznildval
behataroljak a hibat, annak
keletkezését és a hiba mértéket.

Az Elsédleges Tamogatisi
Id6szakon beliil a kritikus
prioritasi bejelentések 4 6ran
beliil megkezdi a feladat
ellatasat
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2. SZAMU MELLEKLET
Tamogatott Rendszetek, Modulok

A Villalkozé szolgaltatisait a kovetkezd telephelyeken és informatikai berendezésekkel
kapcsolatosan végzi.

1. Telephelyek
- 1115 Budapest, Frakné u. 32/B

2, Tamogatott Rendszerek, Modulok
- Parkolas Potdij Nyilvantarté Modul
- PDA Parkolis Ellenérz4 és Potdijazé Modul
- Rendszamfelismeré Modul
- Parkolasi Engedély Nyilvantartd modul
- Ugyfélkapu
- Diszpécser modul
- BM Online modul
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3. sziami melléklet
SZOFTVERCSOMAG EGYES ELEMEINEEK LEIfRASA

Patkolis POTDIJ Nyilvéntarté MODUL

PDA PARKOLAS ELLENORZO ES POTDIJAZO MODUL (ANDROID)
Rendszamfelismerd modul

Parkoldsi ENGEDELY Nyilvintarté modul (PENY)

UGYFELKAPU

DISZPECSER MODUL

=l AN i e
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4. szamu melléklet

FELHASZNALOI Dij

A teljes szoftvercsomag felhasznilok szamatdl fuggetlentl, de csak a Felhasznilé
kbzigazgatasi hatirin beliil parkoldsi eseményekkel kapcsolatos felhasznalisra jogositva
atalany jelleggel 1.650.000.- Ft Afa/Hé.

. Keriig, s
%,

%

Budapest Févaros
Schiffer Zoltan Jozsef XI. Keriilet Ujbuda Onkormanyzata
dr. Hoffmann Tamas
lgyvezeto polgarmester
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5.SZAMU MELLEKLET

Dijszabas

A 1. sz. mellékletben meghatirozott szolgiltatasokért a Megrendeld atalinydijként 350.000.-
Ft+AFA / hé dsszeget fizet a Vallalkozénak.
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