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1. Adatok és helyzetelemzés
1.1. A tárgyi feltételek

1.1.1. Az udvari örömök
A tárgyi feltételek közül a 2009. nyarán elkészült udvar felújítás után a kert növényzetének ápolása, ültetés volt az ősz fontos feladata. Valamint az új udvari eszközök használatának kialakítása következett. A cél az volt, hogy minden típusú udvari játékeszköz, minden gyermeknek a rendelkezésére állhasson. A korábbi csoportonkénti udvar használatot felváltotta a közös 3 csoport (9 csoport = 3 X 3 udvarrész) által használt terület megosztás. A gyermekek így nagyobb területet járhatnak be. A futás, mozgás nagyobb területen történhet.

A második félévben a XI. kerületi Önkormányzati Föld-napi pályázat során a virágládák beültetésre nyertünk pénzt, illetve egy cég (Auchan Savoya vezetősége) ajánlott fel két díszcseresznyét az udvarunkra. A nyár eleji vihar után örültünk csak igazán a fáknak, hiszen 3 fát ki kellett vágni, olyan súlyosan megsérültek.
Fejlesztés: a továbbiakban célunk az udvar por mentesítése. Ez nehéz feladat, mert a talaj rendkívül vékony rétegben került a feltöltött területre. A fű a magas fák miatt nem marad meg, ugyanakkor a fák az óvoda jelképei. Nyáron hűst, jó levegőt adnak.

1.1.2. A szükséges épület fenntartási munkálatok

Nem szerencsés az év közben végzett építkezés, de az idén sok azonnali veszélyelhárítás okán végzett munka volt óvodánkban. A szülők örömmel vették, hogy gyorsan javítják a hibákat, minimális kellemetlenséget okozva ugyan, de az épület állagára folyamatosan figyelve.
· A vizesedés miatt három helyen leomlott a fal külső burkolata. Ezt a Gamesz szakemberei, azonnal visszabontották, szigetelték, vakolták.

· Váratlan fürdőszobai csőtörés miatt egy azonnali hibaelhárítás történt az 5. számú csoportban.
· A júniusi csapadék bőség idején az óvoda több helyen beázott, beépített szekrények váltak használhatatlanná. A vizesedés komoly gondot okozott, hiszen a hiányos szigetelés miatt a falak több helyen vizessé váltak. Több helyen ma sem ismert honnan ered a vizesedés. Erre külön forrást igényeltem a fenntartótól.
·  A tavaly felújított, kialakított fő bejárat akadály-mentesített része a tél során tönkrement. Ezt fel kellett újítani.

Fejlesztés: a falszigetelések pótlása, különösen az öltözőkben. Valamint a beépített szekrények cseréjével párhuzamosan az épület vízelvezetésének ellenőrzése, felújítása. (A beépített szekrények 33 évesek. Az épület vízlevezetésének repedésein bejövő víz, és a fürdőszoba vizesedései, a szigetelési hiányosságok miatt a felszivárgó vizek tönkretették.)
1.1.3. Az egészséges biztonságos környezet alakítása

Az öltözőszekrények kiválasztása az előző vezetés által nem volt szerencsés. A gyermekek a falra fúrt bútorokban időnként játszóteret vélnek felfedezni. Ezek kimozdulva a falból veszélyesek lehetnek. Ha magasra helyezik őket, nem érik el, ha alacsonyan vannak veszélyesek, a gyermekek a fejüket beverik. Mivel alatta lévő padon öltöznek. A padok rendkívül hamar tönkrementek, mivel nem voltak vizesedés elleni lábbal ellátva.

A szülők szerint túl kevés a rakodó hely. A cipők elhelyezése sem volt megoldott.

A vizesedés miatt az egyik csoportban kicseréltük a szekrényeket. Már figyelembe véve a tapasztalatokat választottunk bútort. Pályázattal is próbáltunk forrást elérni. A Generali Biztosító a intézmények balesetmentesítésére kiírt pályázatán sajnos az első fordulóban nem nyertünk. A második fordulóban is pályázni fogunk. 
1.2. A személyi feltételek alakulása

Az óvoda alkalmazotti közössége 33 fő. A nevelési év során új kolléga nem került alkalmazásra. A közösség tagjai közül két kolléga GYED-en van. Őket a közösség 2010. szeptemberétől várja vissza soraiba. 

 
A 19 óvodapedagógus közül egy fő gyermekáldás elé néz a nevelési év végén. Így az egy fő határozott időre kinevezett óvodapedagógus továbbra is közösségünkben fog dolgozni.

A kollégák közül 4 fő a nevelési évben akkreditált képzésben vett részt. További 2 fő az Újbudai pedagógiai Intézetben végzett akkreditált a fenntartó által támogatott képzésben részesült.

A technikai és segítő személyzet képzettsége törvényeknek megfelelő. A konyhai személyzet a HAACP éves képzésben részt vett.

Az éves hiányzási adatok csökkentek: dajkák 17 nap, óvónők esetében 60 nap.
A kollégák közül hosszabb betegség miatt két esetben maradtak távol. 2x2 hét.

1.3. Az intézmény kihasználtsága

A 9 csoportban a teljes helykihasználás volt jellemző. 
A 2009. október 1. létszám adat: 210 fő.

A 2009. december 31-én: 217 fő.

A gyermekek hiányzása átlagosan 35 nap. Ez a kis csoportos életkorúaknál magasabb 37 nap, a nagyobbaknál 26 nap átlagban, alacsonyabb a hiányzási mutató. Ez személyenként változó. A betegségekre való egyéni érzékenység függvénye. Az igazolatlan hiányzások száma: 0 nap.
A Családsegítő kérésére 1 fő gyermeket 2010. márciusában vettem át, óvodalátogatási kötelezettségét ekkor kezdte meg. A hatodik életévét 2 hónap múlva töltötte be.

	Hiányzások a gyermekek körében

	Csoport
	Óvodaköteles igazolt hiányzások száma
	Nem óvodaköteles hiányzások száma

	Kotyogó Totyogók
	350
	450

	Nyúlelőző Teknősök
	350
	422

	Daloló Kiscinkék
	494
	331

	Száguldó Katicák
	490
	437

	Tányértalpas Mackók
	306
	556

	Ugrándozó Mókusok
	292
	627

	Ugri-bugri Nyulacskák
	369
	584

	Szorgos-Dolgos Méhecskék
	446
	509

	Tüskéshátú Sünikék
	311
	234

	Összesen:
	3408 nap
	4150 nap


A 2008/2009 óvodaköteles 3666 nap, nem óvodaköteles 3802 nap volt az előző évben. Az óvodakötelesek esetében 200 nap körül volt a csökkenés. Míg a nem óvodaköteles esetében 350 nap volt a növekedés az előző nevelési évhez képest.

2. Nevelőmunka értékelése 
	Vezetői értékelés
	5

	Forrás
	Értekezletek, nevelési dokumentáció, óralátogatások, teljesítményértékelési rendszere


2.1. Az ünnepek, események értékelése
Az ünnepek, események adják a nevelésünk rendszerét. A köréjük épített tevékenységek, érzelmi, szellemi, közösségi élmények biztosítják az aktív mindennapokat. Ezek teremtik meg a mindennapos tanulási helyzeteket, a szokások, szabályok, rítusok adta biztonságérzetet.
A szülők tájékoztatása az ünnepek, programok, eseményekkel kapcsolatosan a Szülők Szervezete értekezletén, valamint a csoportos szülői értekezleteken is megtörtént szeptember hónapban. Vezetőként kértem a szülőket, hogy az elégedettségükkel, illetve az általuk kezdeményezett fejlesztésekkel kialakított Kalendáriumi programokat támogassák, segítsék a megvalósítást. A szülői kéréseknek megfelelően alakított eseményrendszert (időben a szülők munkabeosztáshoz, napirendjéhez igazítottan) figyelembe vettük. 
Erősségeink a nevelő munka területén, a szülői visszajelzések nyomán:

A nevelési év folyamán a szülői támogatás, főleg a tematikus hetek során, ünnepek támogatásában, szervezésekben erőteljesen megnyilvánult. A csoportokban arra is volt példa, hogy a más országokból származók megmutatták kultúrájuk egy-egy szeletét, ízét. 

Az óvodával való szülői elégedettség vizsgálatánál több szülő jelezte elégedettségét az ünnepek szervezésével, tartalmi elemivel kapcsolatosan. Valamint pozitívumként tartja számon a szülők jelentős része, hogy a gyermekek tanulási folyamatát az ünnepekhez, eseményekhez, programokhoz igazítjuk. Hogy az ünnepre, programra készülődés, témahetek, egyben tanulás = játékos ismeretszerzés, az egyéni érdeklődésre épített folyamat. Ahol a gyermekek egymástól tanulnak, egymás érdeklődését támogatják új elemekkel. 
A szülői elégedettségi adatok alapján a szülők nagy része nagyra értékeli a nevelőmunka minőségét, jellegét. Ezen belül kiemelten értékesnek ítéli a szülők az ünnepekre való felkészítést. A karácsony és az anyák napja esetében, pedig kiemelten az érzelmi és értelmi fejlesztő munkát. A gyermekek által készített ajándékok, gyermek által készítettek, és magas színvonalú, esztétikus alkotások. Az akarati és szociális képességek esetében az alkotó munkára fordított figyelmet, kitartást, fellelőség vállalást is elismerték a szülők. Az érzelmi nevelésben a szülők iránti, tisztelet és szeretet értékképviseletét, a titok a meglepetés felelősségének megtartását. Egy csoportban tapasztaltunk más véleményt, az összevont, közös anyák napi megemlékezés hiányát, de ugyanannyian pozitívumként emelték ki, hogy nem kell a munkahelyről az óvodába sietni, félni az elkéséstől pont anyák napján, és köszönik az édesapák „nevelését” e területen. A férjek, apák nem felejtik el ezt a szép vasárnapot.
Gyengeségünk, nem az elvártak szerint alakult folyamatok:

A szüreti mulatságnál bevezetett rugalmas részvételi idő, a szülői kérések ellenére értelmetlennek bizonyult, mert a 17.00-17.30 közötti táncházi programon a szülők közül csak azok jelentek meg, akik jól érezték magukat, és nem mentek haza az előző csoportokból.

A szülői támogatás a külső helyszíneken történő tanulmányi séta, múzeumlátogatás mennyiségét, jellegét befolyásolja. Hiszen az esetleges költségek a szülőket terhelik. A szülői közösségek pedig eltérő módon ítélik meg a szükséges programok jellegét. A szülők egy része külső instrukciókra vár az intézményen kívüli programok szervezésében, illetve az elvárásai során nem veszi figyelembe az óvoda szervezési kereteit, lehetőségeit. A gyermekek életkori sajátosságainak való megfelelést. A biztonságos kíséret, közlekedés lehetőségeit. Ha az adott csoportban nincs jó szervező készségű, meggyőző erejű szülő, akkor az óvodapedagógusok magukra maradnak. Volt olyan egyedi szülői jelzés, ahol a megegyezésre nehezen jutó csoportokban a vezetőn kérte számon, hogy határozza meg a programok jellegét, területeit, költségeit illetően.
Fejlesztés iránya:

· A nevelőtestület a nevelési évet záró értekezleten megállapodott arról, hogy mely külső programokkal tudják a csoportok a nevelést, tanulás folyamatát támogatni. Úgy, hogy a program plusz költséget ne igényeljen.
· A program jellege biztosítsa a biztonságos közlekedést, illetve a megfelelő számú kíséretet. Ugyanakkor az óvodában maradókat is megfelelő személyzet lással el.
· A program jellegéből fakadóan, ha a kis csoportos korú gyermekek nem vesznek részt, akkor a kollégák munka beosztása hogyan alakítható, hogy a gyermekek által jól ismert óvodapedagógus lássa el a program ideje alatt a pedagógiai tevékenységet. 
2.2. A tervezett tematikus hetek megvalósulása, értékelése

A tematikus hetek a programunk új elemei, melyek kiegészítik, színesítik a Kalendárium ünneptől-ünnepig tartó eseményeit. A tematikus hetekkel a figyelemhívó jellegű, főként a testi, lelki, szellemi egészséget, szolgáló témákat igyekszünk, igyekeztünk feldolgozni.
2.2.1. Az őszi fák tematikus hetek

Az „őszi fák” témahetek 2009. november 2-től, november 13-ig tartottak. A fenntartó önkormányzat környezetvédelmi pályázata támogatta a programokat. A szakmai fejlesztésre 30000 ft összegben. 

Célja volt, hogy a pedagógusok a gyermeki érdeklődésre, megfigyelésre, tevékenységre építve a környező valóságot elemezzék, ok-okozati viszonyokat igyekezzenek felfedezni. A szókincsükbe kerüljenek be, aktivizálódjanak; változatos kifejezések a témával kapcsolatosan.
Feladatunknak tekintettük, hogy a művészet eszközeinek bevonásával egészítsük ki az élményszerzést és feldolgozást.

1. Ráhangolódás, előkészítés
A felnőttek ráhangolódása már a munkaterv készítése előtt elkezdődött. Hiszen a pályázati nyereményről már a 2008/09. nevelési év lezáráskor tudtunk. Szakmai munka fejlesztése során ezért is választottuk a környezeti és matematikai fejlesztést. (A világ szín, forma, nagyság, mennyiségi viszonyainak megfigyelése, megfigyeltetése. Erre kiváló lehetőséget teremt az őszi időszak.)
A pályázati pénzből a nevelőtestület számára a környezeti játékok, környezeti megfigyeltetések módszereiről tartott játékos képzést két előadó. 
Victor András dr. a Magyar Környezeti Nevelési Egyesület, valamint Labancz Györgyi környezeti és múzeumpedagógus, természet és környezet védelmi szakember. Olyan általános gondolkodást fejlesztő játékokat mutattak be, ami minden témához, annak feldolgozásához alapot képez.

A kollégák egy része már előre készült, és az őszi gyümölcs hetekkel összekapcsolni igyekezett. A következő témába való átvezetést élménnyel, helyszínnel, dekoráció közös készítésével támogatta. Az ő esetükben a feldolgozás, tevékenységek köre igen árnyalt és változatos volt. Itt voltak a legaktívabbak a gyermekek. Az egész napot, játékidőt a téma jegyében töltötték.
Itt is általános a megfigyelés, hogy sikert azok a kollégapárosok éltek át, akik közösen határoztak meg célokat, közösen terveztek, szerveztek, közösen gondolkodtak.
2. Megvalósult programok

A csoportok a gyermekek érdeklődésére építve alakították ki a hetek tevékenységeit. A következő tevékenységek, játékok, programok gazdagították a gyermekek életét. A kollégákkal az értékelés során a tevékenységeket egy óriási lapon gyűjtöttük. Az értékelés végére egy ötletbörzét kaptunk, ami a kollégák számára a következő időszakra jelentett segítséget. A téma feldolgozásokat támogató anyanyelvi játékok a későbbi csoportlátogatások során is visszaköszöntek. 
	Tevékenységek különböző helyszíneken

	csoportszobában
	udvaron
	külső helyszíneken
	fejlesztés során

	Az ősz „kincsei” beépültek a játékba, művészeti tevékenységekbe.
	A levelek gyűjtése szisztematikusan.
Szín, forma, nagyság.
	Almaszüret az almáskertben.
	Forma átrajzolások, színezők készítése.
Levél feladatkönyv.

	Tevékenységek különböző helyszíneken

	csoportszobában
	udvaron
	külső helyszíneken
	fejlesztés során

	Erősödött a gyűjtő munka. Könyvgyűjtés, képek rendezése.
	Erősödött a gyűjtő munka. Kavicsok, botok, levelek, termések stb.
	Séta a Kopasz-gáton. „MI” fánk választása.
	Sorozatok alkotása folytatása termésekből.

	A gyűjtőt anyagokból a hetek szimbóluma is elkészült, őszi fa.
	Avar taposás, hang-játék avarral.
	Fényképező játék a megfigyeltekre való koncentrálás érdekében.
	Szemét szelektálás, anyagok megnevezése.

Szemét-e a falevél?

	Őszi erdő élete a szerepjátékban. Szavas iszik a patakban….
	Botok gyűjtése, faragása. Ritmusütögetés, mondókázás. 
	Séta az óvoda körül.

Megfigyelési szempontokkal.
	Levél és termés memóriák, levél párosítók készítése.

	Terményekkel való bábozás.

Szenzitív játékok.
	Korhadó fa, facsemete megfigyelése, összehasonlítása.
	A szülőkkel tett séták élményei, feldolgozásba építésük.
	Kérek lenyomatok készítése.

	A festésben megjelenő színek, élmények. Agyagban megörökített termés gyűjtemény.
	Nagyító, megfigyelő dobozok használata.

Mikroszkóp használata.
	Kamaraerdei kirándulás, sokan itt ültek villamoson életükben először.
	Szerszámok az őszi munkák során. Gyűjtőfogalmakhoz sorolásban. Kipróbálásuk, munkavégzés!

	Zenehallgatás a témában, érzékenyítés.
	Az udvar fáinak meghatározása. Határozókönyvekben való kutakodás.
	Avarszint, cserje szint, lombszint, föld alatt megfigyelések.
	Szóláncok, szóvonat a témában.

	Állathang felismerő kazetták használata.
	Az udvari élőlények életének figyelemmel kísérése.
	Múzeum pedagógus foglalkozása, (Szépművészeti Múzeum)
	Ellentét-párok keresése, száraz-nedves, élő-élettelen.


3. A megvalósulás elemzése
A nevelőtestület tagjai értékelő értekezlet keretében megosztották egymással, hogyan készültek, milyen és miért a fenti tevékenységeket választva dolgoztak. A gyermekek érdeklődése, aktivitása milyennek bizonyult. 
A kollégák egyöntetű véleménye, hogy a tematikus hetek mélyítették a témákkal való foglalkozást. Változatosabbá tették a helyszíneket. A változatos tevékenységek, felhívó jellegű munkálkodás volt jellemző az időszakra fokozottan. Az anyanyelvi nevelést szélesítették. A szókincs aktivizálása erős volt. 

A szülők bevonását a gyermekek felfokozott aktivitása váltotta ki. A gyermekek többet kérdeztek, és beszéltek az óvodai életről. A szülők nívós könyvekkel, kiadványokkal támogatták a folyamatokat. Az óvoda dolgozói által készített fényképek a folyosón igyekeztek visszaadni a programok, események hangulatát.
Az egész napot átszövő témák, feladatok, tevékenységek az aktivitást erősítették. Egy-egy téma a tornaterembe is bevonult.

Gyakrabban jelent meg a felidézés, elemzés, ok-okozati viszonyok keresése, összegzés.

A koncentrikus téma feldolgozás a gyermekek számára egyéni képességeikhez igazította a folyamatba való bekapcsolódást, tevékenységekben való elmélyülést. A gyermek-gyermek, gyermek-felnőtt interakciók, kommunikációs helyzetek száma nőtt. A csoportok életkori összetételéhez tudták a folyamatokat igazítani.

A pedagógusok számára sikerélményt jelentett a két hét. Az igazi mély élményt azonban azok könyvelhettek el, akik már előre közösen készültek. Az egy csoportban dolgozók közösen alakították a folyamatot, és közösen elemezték is azt. Levonva a következő időszakba beépíthető tanulságokat. 

A pedagógia dokumentációkban a nevelési év hátralévő részében gyakran jelenetek meg a tematikus hetek. Amik az adott csoportban a gyermekek érdeklődéséhez kapcsolódtak. A sarkköri élet, élővilág, közlekedési eszközök – közlekedés, dzsungel világa, szelektív hulladékkezelés – kukásautó stb.

2.2.2. A Mozgolimpia tematikus hetek

A munkatervben tervezett 2+2 hét, csak a legbátrabbaknak sikerült. Azonban a 2010. március 16-26-ig tartó időszak változatos, jó együttműködés, sok mozgás jegyében telt.

A Nemzeti ünnepet követő tavaszi, jó levegő, melegedő idő sarkalta a közösséget a mozgásra, vetélkedésre. Szándékosan választottuk ezt az időszakot. A természetes mozgásigény ilyenkor megjelenik minden élőlénynél. A víz napja körül igyekeztünk az élőlények alap életfeltételére a vízre felhívni a figyelmet a gyermekeknél. Kihangsúlyozva a szervezetük számára fontos ivóvizet. A napi folyadék bevitelt, különösen a mozgásos tevékenységek során és után.

1. Előkészítés

 Az előkészítés első eleme volt a 2008/09. nevelési évet értékelő értekezlet csoport elemzése, mint a Mozgolimpia erősségei, gyengeségei, fejlesztendő területei. Itt kirajzolódott néhány alapvető változás szükségessége a programmal kapcsolatosan. Más témákkal, egészséggel, társadalmi ismeretekkel, kultúra, emberi testről való tudás, összekapcsolása. Több napon át tartó rendezés, ami a gyermekek életkori sajátosságaihoz jobban igazodik. A megnyitó, és záróünnepség jellegzetes hangulatának biztosítása, külön-külön napon való rendezése.
Az előkészítés második eleme volt a december 19-i nevelés nélküli munkanapon a mozgolimpia tematikus hetek bekapcsolása a Kalendáriumi események sorába, valamint más témákkal való összeillesztésének lehetséges formáit gyűjtöttük össze. A csoportmunka keretében a nyitó, zárónap, valamint a versenyek rendezésének ütemtervét állították össze a kollégák. Ezt minden csoport, írásban rögzítette, majd sokszorosította; végül az egyes csoportokhoz eljutatta munka példánynak. 
Január 6-án, 8-án tervező értekezlet keretében egyeztettük az elképzeléseket. Majd a döntéseket írásban rögzítettük, a felejtés homálya ellen. 
A kollégák felosztották maguk között a versenyrendező és záró színház előadás szervezésének feladatait.

2. Ráhangolódás

A gyermekek érzelmi motivációját erősítette a jelképek tudatosítása, mindennapok szintjén való megjelenése. Mint olimpiai láng vándorlása a csoportokhoz, központi térben való megjelenése. A selejtezők, bemelegítések, edzőtábor, görögök életével való ismerkedés, tóganapok, görögök társasjátékai; mint témahét adtak keretet. A szülők jelentős része támogatta, könyvekkel, képekkel, kutatómunkával, zenével a feldolgozandó témákat. Rendszeresen érdeklődtek a megvalósulásról, óvodai beszélgetésekről a gyermekiktől.
3. A megnyitó

A megnyitó ünnepségen vendégként részt vett Szabó Ferenc a körzet önkormányzati képviselője, a Sport Iroda munkatársa Gabonyi Erika. (Olyan jól érezték magukat, hogy egyéb napokon is visszalátogattak. Részt vállaltak a zászló felhúzásban, ünnepi köszöntővel, éremosztásban, való részvételben.) A nyitó ünnepség a csoportok zászlóinak felvonultatásával kezdődött, valamint a csoportok neveit bekiáltó tette közzé. Az óvodainduló, csoportindulók erősítették a hangulatot, és az összetartozás élményét.
4. A versenyek rendezése

A versenyek rendezése napokra beosztva történt. Egy napon maximum egy - két verseny rendeződött. A gyermekek, kollégák terhelése arányosabb volt. Ugyanakkor az értékeléseknél sokan fájlalták, hogy nem láthattak minden részletet. Bár a korábbi rendezési mód sem adott erre mindig lehetőséget. Több kolléga úgy érezte, hogy a gyermekek buzdítása nem mindig történt, úgy ahogy ő tette volna. Míg mások a túlzó érzelmektől, túlzásba vitt versenyszellemtől óvták a gyermekeket. 
Az éremosztás minden esetben a verseny után rögtön megtörtént. A korábbi gyakorlat hosszú, akár órás ünnepségsorozata, főleg a kicsiket türelmetlenné tették. Az érem az alkalomra külön készült. Mozgolimpia felirattal. Ezt a kollégák, gyermekek nagyra értékelték. A szépségük tényleg más volt, mint a barkácsolt, átalakított érem. 

5. Záróünnepség

A záróünnepség fő eseményei voltak; a bevonulás, érmesek köszöntése, vándor kupaátadás, zászlóleengedés. 
Az óvó nénik bábelőadását mindenki örömmel, áhítattal fogadta. Mondanivalója az alkalomhoz illet. A címe: Hogyan győzte le, Ló Szerafin önmagát?
A tiszta verseny, az önmagunkkal, másokkal való kapcsolat - tükör; kérdései jelentek meg a műben. A gyermekek szintjén, Lázár Ervin képi nyelvén. Mészárosné Horváth Gabriella kolléganőnket köszönet illeti a kiváló szövegátiratért. A szereplőket, a közös rendezést szintén csak dicsérni tudjuk, a támogató kollégákat pedig köszönet illeti.
A végén pedig görög-táncház, görög örömtánc következett. Amit görög csemegék egészítettek ki. Ezt a szülőknek köszönjük, ők támogattak minket az alapanyagokkal. Olajbogyó, sajtok, feta, saláta alapanyagok. Természetesen kis magyar ízekkel kombinálva. 

6. Értékelő-értekezlet alapján erősségeink-gyengeségeink a Mozgolimpia során

Erősségeink a program során: szervezés, tudatosság, összehangoltság, elfogadottság, lelkesedés, önállóság, csapatszellem, csapatmunka, segítőkészség, támogatás, korrekció felismerése, megvalósítása szükség esetén. Jelképek használata, változatos téma megközelítések, ötletgazdag mindennapok. Projekt tervek, munka a mindennapokban. 

Gyengeségeink: nem tudunk egymás sikereinek maradéktalanul örülni, néha a bizalom is hiányzik. Sztereotípiák egymás felé. (Az évet értékelő értekezleten külön órát szántunk ennek a folyamatnak az értékelésére, ezt a nevelőtestületi klíma részben elemzem tovább.) Olyan szervezési módokhoz való ragaszkodás, amik nem a gyermekek életkori sajátosságaihoz igazodnak.
Fejlesztés további iránya:
A Mozgolimpia kapcsán a vezetői értékelésemben kapott helyet, hogy programunk testi, lelki, szellemi harmóniát sugárzó elemei, az egészség lelki, mentális elemei még mindig fejleszthetők nevelési gyakorlatunkban. A Mozgolimpia program további átszervezését az esetleges kritikai megnyilvánulások mellett nem látom reálisnak.
A mozgás a mindennapokban, játékban a Száguldó Katica csoportban különleges értékeket teremtett. Ennek tematikus hívószava volt az EDZŐTÁBOR. Számos sporteszközt hoztak be a szülők, gyermekek; amiket használtak is nap, hét szám. Mint vezetőnek is „vezérsugarat” adott, hiszen a gyermekek napi mozgása mennyiségi mutatókkal mérhetően nőtt. Ami azt jelenti a jövőre nézve, hogy a napi mozgásigény kielégítésében is tudnánk további lépéseket tenni. Valamint új módszerekkel, eljárásokkal, szervezéssel lehet kísérletezni; sőt érdemes is!
Ezt erősítette meg az a képzés is, amire már ennek az élménynek a tudatában küldtem vezető-helyettes társamat; Csepeliné Szathmáry Idát. Az ELTE Óvodapedagógus és tanítóképző kara által szervezett konferencia (2010.04.01.) témája az óvodai mindennapok mozgásformái, és azok szervezése. Gergely Ildikó és Papné Gazdag Zsuzsanna konkrét szakmai elképzelése, hogy a mindennapokban szükség van legalább 30 perc aktív mozgásra, főleg mozgásos játék formájában. A két szakemberrel felvettük a kapcsolatot a további fejlesztés érdekében. Ezt a nevelőtestület egyöntetű döntésével támogatta. A következő nevelés nélküli munkanapon, 2010.08.27. péntek szeretnénk előadásra, konzultációra, és gyakorlati bemutatóra meghívni Papné Gazdag Zsuzsannát. A nevelőtestület támogatta, hogy a mozgásfejlesztés lehetőségei, a következő nevelési év kiemelt elemzési területe legyen.
2.3.  A tervező-értékelő értekezletek rendszere, mely a hatékony működést szolgálja
A havi tervező-értékelő értekezletek rendje jól bevált. A két folyamat külön választása, a tudatosabb munka felé vitte a nevelőtestületet. A levont tanulságok, erősségek – gyengeségek, ok-okozatok felkutatása közösen végeztük. A kollégák ezért értették a döntések hátterét, sőt a döntési folyamatban aktívan részt vettek. Kevesebb vita, egyeztetés jellemezte a folyamatokat, hiszen az értékelés adta magát, a feladatot.
Erősségünk volt a közös értékelések során. A kollégák képet kaptak egymás munkájáról, más csoportokban zajló folyamatokról, mások gondolkodásáról, tervező-értékelő tevékenységéről. Sok esetben a szülőkkel való kommunikációról, együttműködésről. Ez segíti egymás megismerését, egymás szakmai munkájának erősségeit felismerni. Az idei évben az egymástól tanulás elemei kiválóan megjelentek több csoport életében. Ezt segítette a közös csoport látogatás rendje. Egy csoportot két héten belül látogattunk meg. Így a csoportokban zajló folyamatokról árnyaltabb kép alakulhatott ki. A témák feldolgozásának módszerei, eljárásai, a „tanulási módszerek”, a tanulás szervezési módjai terjedtek a csoportok között. Sok esetben kaptak ötleteket csoportszervezési eljárásokról, egészen a kooperatív eljárásokig. 
A kollégák a rendelkezésre álló időt igyekeztek betartani, hogy mindenki véleménye, értékelése egy csokorban jelenhessen meg. 

A két egy csoportban dolgozó kolléga együttműködése az értékelések során is meghatározóan megnyilvánult. Jóval energikusabb, eredményesebb volt azok értékelése, akik együttműködése szoros volt. Jobban viselték közösen a kudarcot, és a továbblépés változtatás irányát is határozottabban, merészebben, tudatosabban voltak képesek meghatározni. A dajkai és segítő, (valamint a szülőket is) munkatársakat is következetesebben voltak képesek bevonni a folyamatokba. Az anyanyelvi fejlesztés, szókincs aktivizálás sokkal határozottabban működött, hiszen a két kolléga egymás munkáját erősítette, támogatta folyamatosan.
Gyengeségünk: az értékelések felépítése, a tudatos és az esetleges elemek, érzelmi elemek töltöttsége, szétválasztása. Az erősségek - gyengeségek mentén történő elemzés, az előzmények szerepe, hatásának értékelése. A továbbfejlesztés iránya, tudatossága. Érték felismerés, és annak erősítése, továbbvitele. Az esetleges kudarcok feldolgozása, mit is lehet tanulni belőle?
Fejlesztés a területen:

· Az egységes értékelő szempontsor, mint segítő eszköz bevezetése a következő nevelési évben.

· Az előkészítő tevékenység erősítése.

· Minden elemzésben a gyengeség – erősség jelenjen meg, és ebből induljon ki a változtatás, fejlesztés iránya.

2.4. A környező valóság mennyiségi, szín, formai, nagyságbeli, sík és térbeli viszonyainak  felfedeztetése, mint szakmai kiemelt fejlesztési terület
A szakmai munka e területeit, a logikai gondolkodás, és a gondolkodás fejlesztés helyzetét vizsgáltuk óvodai szinten. A következő területeken jelentek ezek meg:

· Támogatta azon továbbképzés, melyen két kolléga vett részt. A továbbképzés célja a gondolkodás fejlesztés, tanulási képességeket erősítő játékok tervezése, létrehozása; gyűjtemény létrehozása.
· A csoportlátogatások során a pedagógusok munkájában megfigyeltük a fenti terület működtetését. A gyermekek gondolkodásának fejlesztése, ok-okozati viszonyokat vizsgáló tevékenységét elemeztük.

Az alábbi erősségeket tapasztalhattuk meg:

· A tematikus hetek működtetése során, az ünnepekre felkészülés során a témához illeszthető matematikai és környezeti viszonyokat a kollégák tervezik és szervezik a csoportok életében. A gyermekek számára izgalmas, tanulási helyzeteket teremtő, aktivizáló játékokat, gondolkodtatási helyzeteket teremtenek. Gyakori a kooperatív viszony, együttműködésre, kommunikációra ösztönző helyzet. Kísérlet, megfigyelés.
· A gyermekek bevonását az érdeklődésre építve teremtik meg a kollégák. A folyamatosan megjelenő témák, koncentrikusan felépített témaszerkezet a gyermekek hosszabb távú érdeklődését, aktivitását teszi lehetővé. 

· A divergens gondolkodású pedagógusok esetében ez könnyen megteremtődik. A téma közi kapcsolatokat gyorsan átlátják, a továbblépés irányát könnyen megteremtik. A gyermeki tanulás elemi lehetőségeit természetes módon képesek megalkotni. A kollégák jelentős része képes erre. 
· A tanulmányi sétákat, kirándulásokat, színházi előadásokat beépítették, tartalmukat a tevékenységi és témakörökhöz igazították. Mindezt a nagyobb ívű tervezéssel érték el. 

· A két kolléga együttműködése az előző évekhez képest a csoportokban sokat változott, erősödött. Nagyobb az összhang, a közös munka tervezése, értékelése, továbblépés, haladás üteme együttesen történik. 

A gyengeségek:

· A tervezés során a tevékenységek elhelyezése az időben, összekapcsolásuk, illesztésük nem mindenkinek sikerül. A tervezés koncentrikus jellege nem tud megvalósulni.
· A gyermekek érdeklődését nem minden kolléga veszi figyelembe, így a természetes gyermeki kíváncsiság, tudásszomj nem tudja segíteni a pedagógust. Ezt az AHA-élményt még kevésszer élte át.

· A gyermekek érkezése reggel kitolódik, így a játékidő ezen gyermekek esetében lerövidül, ami feszültséget okoz a gyermeknél. Valamint kimarad élményekből, ami segíthetné közösségi kapcsolatait, a közös „tanulást”.
Fejlesztendő területek:
· A kollégák közötti szakmai együttműködés további erősítése, készség szintűvé tétele.
· A gyermekek érdeklődésének figyelembevételét, annak beépítését változatos eljárásokkal továbbépíteni.
· A divergens gondolkodás erősítése a felnőttek világában. 
· Összefüggések megtalálása távoli dolgok között, ami a gyermeki holisztikus szemléletéhez közeli, ugyanakkor a felnőtt tudatosságával párosítva.
· A mozgásos lehetőségek beépítése a folyamatokba napi szinten.
2.5. A helyi nevelési program módosítása

A helyi nevelési programunk a kollégák véleménye szerint a többszöri módosítás során elvesztette szövegének egységességét, kohézióját. A lényeges elemek a nevelési gyakorlatunkban elsikkadtak a törvény módosítások során való igazítgatásban. Szerettünk volna egy lényegre törekvő, nyelvileg kifejező munkát létrehozni. A nevelési gyakorlatunk átadásához az új és ifjú kollégák számára így tudjuk hitelesen átadni közösségünk értékeit.

Célunk volt:

· Az értékek gyakorlati munkában való megjelenítését erősíteni. Mindezt az érvényes törvényességhez igazítani.

· A gyermekek érdekeinek védelmét hatékony felmutatni a szövegben.

· Az időközben átalakult ünnepek, események jellegét bemutatni.

Fejlesztendő: a jövőben a nevelőközösség, alkalmazotti közösség, szülők folyamatosan használják a program szövegét. Legyen útmutató, vezérfonal, segítség a mindennapi nevelőmunkában.

3. IMIP célok megvalósulása
	Vezetői értékelés
	5

	Forrás
	Mérési adatok, gyermeki, szülői, partneri adatok


3.1. A szervezeti minőség célok
	Szervezeti célok
	Eredményeink

	„Célok és tervek egysége szerint dolgozik a szervezet.”

„Rugalmasság, megújulásra és alkalmazkodásra képesség”

„Együttműködés, team munka, önirányítás jellemző.

„Biztosított az önbecsülés, önkontroll, vezetői kontroll.”

„Elfogadott a minőségigény, az innováció jelenléte, a változásra való képesség.”

„A folyamatok nyomon követése, elemzése, mérhetőség, kontrolálhatósággal együtt.
	A nevelési gyakorlatunk megújítását célzó team munkák.

A tematikus hetek, Kalendárium programjainak, eseményeinek szervezése során, az együttműködések gyakorlata, hatásai. A nevelőtestület a helyi program átgondolásával, fogalmainak áttekintésével az intézményi hatékonyságot igyekezett erősíteni.
A tervező-értékelő értekezletek külön választása, a döntési előkészítések elemző munkával a közös, elfogadott támogatott nevelőtestületi hatékonyságot növelte.

A szülők bevonásainak eljárásai, módszereinek bővítése a közösen tervezett tematikus heteken keresztül.


	Hatékony intézmény modell szerinti működés.
	A tervező-értékelő értekezletek során a vezetői funkciók gyakorlódtak. Az intézményi döntéshozatal kevésbé érzelem vezérelt, alaposabb, szélesebb véleményeken nyugvó. A kollégák az intézményi szintű információkat kapják. 

	A vezetési funkciók gyakorlása, mint a hatékony intézmény működés feltétele.
	A tervezés, szervezés, gyakorlatának segítése. Hatékony csoportmenedzsment a mindennapi tevékenységek során.

	A hatékony szervezet jellemzői:

· „Tanuló szervezet” vagyunk.

· Célok kijelölését közösen végezzük.

· Vállaljuk a megfelelő kockázatot, új módszerek, eljárások.

· A partnereink jelzései fontosak.
	A céljainkat a gyengeségeink alapján állapítottuk meg.

A tanulószervezet = idén az egymás tanulását jelentette. Az értékelő értekezleteken egymás kommunikációjába, gondolkodásáról, közvetlen kollégájával való együttműködéséről kaptunk betekintést. A szakmai egyéni célok és sikerek a kevésbé öntudatos kollégában is felkeltették az igyekezetet, így is lehet munkát végezni!

Ha a folyamatokban félreértés, nehézség adódott, annak javítása a partner igényeinek figyelembevételével történt. Folyamatosan a gyermekek, szülők, pedagógusok, egyéb külső partnerek elégedettsége mentén működünk, határozzuk meg feladatainkat.


Amikor az IMIP megfogalmazásra került, annak idején az előző vezetés során is így gondoltuk, hogy csak akkor van a dokumentumnak létjogosultsága, ha a szakmai pedagógiai munkára is kiváló hatása van, lesz.

	Pedagógiai nevelési céljaink
	Eredményeink

	Alapelvünk: Egyéniség nevel csak egyéniségeket!

Stratégiai célunk: a társadalom kihívásaira megfelelő időben reagáló, konstruktív megoldásokat, nevelési utakat biztosító óvodai, pedagógiai gyakorlat működtetése. Ebben a hagyományok átörökítésével, a jelenkor kihívásaival kapcsolatos feladatok, fejlesztések.

Célunk: a nevelési folyamatok korszerűsítése, másrészt a nevelőmunka kiegyensúlyozottságának biztosítása.
Feladatunk: a kultúraátadás során, olyan képességek aktivizálása, mely a jelen kor kihívásaira választ ad az egyéni és a közösségi boldogulásra.


	A pedagógiai munka célkitűzéseinél messzemenőkig bízunk az egyéniségek adottságaiban, képességeiben.

A nevelőmunka során a közös látogatások, bemutató foglalkozások egymás számára világossá tették értékeinket.

A két egymást követő héten való betekintő látogatás a kollégák egymás közötti együttműködését is megmutatta. A téma és tematikus hetek igénylik ezt a fajta összedolgozást. 
A gyermekek érdeklődésére építés, a hatékonyabb fejlesztő munkát is megmutatta, különös tekintettel a anyanyelvi fejlesztésre gyakorolt hatásában, valamint a gondolkodás fejlesztésében megmutatkozó eredményességben.

A témahetek a kultúra átadásban mutatnak hatékonyságot.


Fejlesztés iránya: a tervező és értékelő értekezletek további alkalmazása. Az egymással való kommunikációban, együttműködésben való hatékony alkalmazása segíti a szakmai munkára hangolódott nevelőtestületi légkört.
A dokumentált és egyéb látogatások szakmai, innovatív tartalmát összegyűjtjük, rendezzük. Ha lehetséges képes, fényképes, video tár anyagává bővítjük.

Sikerességünket a következőkben határoztuk meg, és az eredményességünket e tényezők mentén elemzem.

	Sikeresség
	Eredmények

	Olyan nevelési folyamat nyújtása, melyet szívesen és sokan vesznek igénybe.
	Bár a gyermek létszám, az óvoda iránti igény nagyon magas, de ez általános jelenség. Inkább abból mérjük le a minket választókat, hogy a körzetünkben lakók zöme idejáratja a gyermekét.

	Olyan döntés nem születik, mely során a gyermekek érdeke sérül.
	Ha nem is mindenki számára tudtunk mindenben megfelelni, de a döntéseink minden esetben a gyermek érdeke mentén határozódott meg.

	A partnerekkel való folyamatos párbeszéd, egyeztetés beépítése a mindennapi munkába.
	A különböző partnerekkel való aktív kommunikáció az elégedettségi fejezetekben található.

	A folyamatos fejlesztés igénye és gyakorlata.
	A vezető és kollégák jelentős része a munkája szerves részének tekinti a folyamatos megújulást, nemcsak a képzések szintjén. A gyakorlatban is!


A fejlesztés iránya: a szülők, mint partnerek felé hatékonyabb kommunikációt folytatni, abból a célból, hogy az intézmény feladatait, tevékenységét a valós társadalmi, törvényességi igények mentén értékeljék. A szülői tájékoztatatás az intézmény napirendjéről, a tevékenységek időtartalmáról. A
A feltételeket mindezekhez:

	Feltételek
	Eredmények

	Pedagógus személyisége, autonómia, magas elvárás önmaguk felé.
	A nevelőmunka elemzése során a személyiségünk valós erősségeit, gyengeségeit törekedtünk meglelni. A kommunikációban további lépéseket tettünk, valóban értékelés legyen az értékelés. Az önértékelés további fejlesztendő terület.

	Hatékony csoportmenedzsment (intézmény és csoport), rendszerszemlélet, intézményi folyamatok és benne az adott személyiség szerepe.
	A szülőkkel való kommunikáció, ami segíti a gyermekek mindenapjainak bemutatását. Ebben a fényképeket hívtuk segítségül, amit a szülők örömmel fogadnak. Más csoportok munkálkodását is végig nézik. Sőt ötletet is kapnak ebből.  

	Erőforrások feltérképezése
	A csoportlátogatások, értékelő értekezletek tapasztalatai, élményei. A két munkaforma azt eredményezte, hogy a kollégák havonta több órát töltöttek közös munkával. Az egymás megismerésében, és a különböző csoportok működéséből számos tapasztalatot kaptak. Megértették más kolléga nehézségeit, más szempontból ismerték meg. Ötleteket merítettek egy-egy helyzetértékelésből, folyamat értékeléséből.

	A gyermekek fejlődését nyomon követő rendszer
	Folyamatosan működik, a személyiségi lapok az alapdokumentuma. A gyermekek érdekében a szülők tudatos tájékoztatási rendjének kiépítése, erősítése folyamatos. Különös tekintettel a fejlődés üteméről, állapotáról.

	Kommunikáció alakítása, tudatos, rendszerszemléletű információáramlás
	Javítás alatt, inkább az igény az erősségünk ebben. Az eredmények, ha csekély mértékben is, alakulnak. A hibákból igyekszünk erényt kovácsolni. 
A szülők tájékoztatására minden szülő részére 2010 szeptemberétől óvodai napirendet adunk. Ebben a gyermeki és óvodai tevékenységeket bemutatjuk. A kormányrendeletet több szülői közösség saját körben terjesztette.

	Intézményi alkalmazkodó képesség
	Ha elégedetlenséget tapasztalunk valahol, azonnal lépéseket kezdeményezünk. 
1. Helyzet elemzése, (értékelő értekezletek) 

2. Esetleges mérések, vizsgálatok, szülői elégedettség vizsgálata.
3. Nevelőtestületi álláspont kialakítása.

4. Értékelés, elemzés az esetleges változtatásról.

	Továbbképzések, kollégák kiválasztása.
	Talán a legnagyobb siker e területen az az óvodapedagógus páros, akik a kerületi szakmai napon a drámajáték módszerét együtt hallgatták végig, majd együtt léptek tovább. Végre találva egy olyan módszert, amiben mindketten együtt képesek gondolkodni, a gyermekek számára izgalmas tevékenységet alakítani.


A fejlesztés iránya: az információáramlás tudatosabb, szervezettebb felhasználása az intézmény érdekében. A szülőkkel való kommunikáció terének bővítése. A szülői vélemények alakulása a kellő információhiányból fakadnak. Az óvodával szemben támasztott egyéni elképzelések, valamint az intézmény törvényes működésének követelményei nem mindig egyeznek. A tájékoztató füzet, amit a következő nevelési évre szándékozunk közzétenni, ezen próbál segíteni.
3.2. Az intézményi mérések, vizsgálatok

Stratégiai célunk: hatékonyan működő intézmény működtetése.

Kiemelt cél: a napi intézményi és nevelő munkában a minőségelv érvényesítése.

Feltételei:

· Célok és tervek egysége szerint dolgozó munkacsoportok.
· A folyamatok nyomon követése, elemzése, mérhetősége, visszacsatolás jelenléte.
· A partnerek jelzései fontosak.
· Biztosított az együttműködés, önirányítás, ön és vezető kontroll.
A nevelési év kiemelt céljai:

· Az intézményi folyamatok nyomon követése.
· A partneri elégedettség mérések ütemezés szerint valósuljanak meg.
· A döntési folyamatok előkészítése, annak gyakorlata váljék gyakorlattá.
· A teljesítményértékelési rendszerbe a dajkai – technikai dolgozók teljesítményértékelés gyakorlatának bevezetése.
A következő folyamatok nyomon követése, az ezekkel kapcsolatos adatok elemzése, az intézmény hosszú és középtávú céljaira fejtenek ki hatást.

Folyamatok:
1. Be és visszaszoktatás

2. A gyermekek folyamatos fejlődését biztosító tevékenység

3. Beiskolázás

4. Óvodai felvétel

5. Teljesítményértékelés

A minőségi kör találkozói az adott folyamatok, feladatok függvényében szerveződtek.

A megvalósult havi értekezletek.

	Időpontja
	Téma
	Vezeti
	Felelős

	Aug. 29.
	· A tagok megválasztása.

· A minőségi kör vezetői választása.
	Mészárosné
	

	Október 22.
	· Be és visszaszoktatás értékelésének kérdése. Interjúk, óvónői beszámoló elemzése.

· A tanítók kérdőíves elégedettség mérésének egyeztetése, feladatok felosztása.
	Csepeliné
	Vatai

	November 19.
	· A szüreti-mulatság szülős program elégedettségi mutatóinak begyűjtése.

· Döntés az évenkénti véleménykérés kérdéséről. A cédulás módszer konkretizálása.
	Mészárosné
	Vatai

	December 17.
	· A teljesítményértékelés előkészítése.

· A dajka és pedagógus kollégák tájékoztatása, részvételének ösztönzése az értékelési folyamatban.
	Vatai
	Elekné vezető, Vatai

	Január 8.
	· Az első tapasztalatok megbeszélése a dokumentáció vizsgálata, a látogatás elemzése terén.

· A szülői interjúk, óvónői elégedettség mérés feladatainak megosztása.
	Vatai
	Vatai, Elekné vezető

	Február 23.
	· A szülői és óvónői elégedettség vizsgálat, tanítók visszajelzéseinek eredményei összesítése.

· A nevelőtestület tájékoztatója a fenti témákban.

· A gyermekelégedettség egyeztetése, folyamata az óvónőkkel.
	Csepeliné

Győrik

Szepessy
	Vatai

	Március 25.
	· A beiskolázás eredményességének vizsgálata. A felzárkóztatási tervvel való összevetése.
	Elekné

Csepeliné

Farkas (gyermekvédelmi felelős)
	Vatai

	Április 29.
	· Az óvónők teljesítmény értékelésének, eredményeinek összesítése, tájékoztató minőségi kör, nevelőtestület felé.
	Elekné, Vatai,

Mészárosné munk. vez.

Ének és környezeti koordinátor
	Vatai

	Május 20.
	· A szülői értekezletek szülői elégedettség összesítésének elkészítése.

· A vezetői, nevelői klíma vizsgálat elvégzésének szervezése.
	Csombok

Farkas
	Vatai

	Június 3.
	· Az éves elégedettség mérések, vizsgálatok összeállítása.

· Az óvodai beszámolóhoz adatok biztosítása.
	Vatai
	Vatai


3.2.1. A gyermeki elégedettség mérése
Célja: A szervezett gyermeki tevékenységek kedveltségének felmérése.

Résztvevők: 5-6 éves gyermekek minden csoportban.

A szervezett elégedettség mérés

	Feladat
	Módszer
	Vizsgálat időpontja
	Feldolgozásban résztvevők
	Felelős

	A Mozgolimpia kedveltségének felmérése
	interjú
	Június 7-szeptember 5.
	Minden óvónő
	Szántó viktória

	Mozgolóda napi tevékenységei
	korongos szavazás
	2010. április
	Minden óvónő
	Jerzsabekné L. Ernesztina


A gyermekek véleményének kikérése elterjedt több területen az intézmény életében. Ennek az egyik kiemelt lehetősége, a tematikus hetek szervezése.

A gyermekek véleményét többféle területen kérdeztük.

· Témák választása.

· Feldolgozás módja.

· A tevékenységek közüli választás, szavazások.
· Csapatokban, csoportokban való együttműködés lehetőségei.

· Javaslatok játékok, tevékenységek választásában, gyűjtésében.

· A különböző ünnepek, programok események élményeiről, örömeiről.

· A mit csinálnál másképpen, ha újra kezdődne. (egyénileg, tevékenységek stb..)

Ez napi nevelőmunkában az óvónők körében általánossá váló módszer lett, a tervezés irányának meghatározásához.

3.2.2. Az óvónői elégedettség mérése

Célja: a pedagógusok elégedettségének vizsgálata a különböző ünnepségek, rendezvények, nevelőtestület együttműködése területén.

· A Mozgolimpiáról a véleményekösszegyűjtése. Különös tekintettel erősségek, gyengeségek, fejlesztési lehetőségek.

· Nevelőtestületi klíma mérése.

· Vezetői elégedettség mérése.

Az elégedettség mérések ütemezése

	Feladat
	Módszer
	Vizsgálat időpontja
	Feldolgozásban résztvevők
	Felelős

	A meglévő értékek megtartása, a változtatás lehetőségeinek felkutatása.

Mozgolimpia
	Csoport- team munkában SWOOT analízissel.
	2009. 06. 05.
	Minden óvónő
	Munkaközösség vezető

	Az ünnepek, események elemzése.
	Interjú
	Hó végi értékelő értekezleten, ünnep, esemény után.
	óvónők
	Munk. vez. v.

	Nevelőtestületi klímamérés (az önkormányzatival egy időben)
	kérdőív
	2010. május utolsó hete
	Győrik Emese

Kisné H. Anikó
	Vatai Teréz

	Vezetői elégedettség

(az önkormányzatival együtt)
	kérdőív
	2010. május utolsó hete
	Csombok

Mészárosné
	


3.2.3. Szülői elégedettség mérés
Célja: szülői igények felmérése az intézmény működésével kapcsolatosan.

· Ünnepek, események, programok.

· Intézményi működés.

· Az intézmény dolgozóinak tevékenységével való elégedettség.

· A gyermekekkel való bánásmód, fejlesztés folyamatával, eredményeivel való elégedettség.

Módszer: nyitott, önálló konkrét vélemény kérés. 
A szülői elégedettség vizsgálat tervezett formái

	Feladat
	Módszer
	Vizsgálat időpontja
	Feldolgozásban résztvevők
	Felelős

	Szülőkkel közös programok igényének felmérése.
	kérdőív
	2009. szeptember 1-8.
	Jerzsabekné, Csombok, Szepessy
	Vatai Teréz

	Szülői értékelés a gyermekének testi – lelki – szellemi fejlettségéről.
	interjú
	2010. január –február szülői értekezletek
	Csombok

Győrik

Radics
	Csombok

	Év végi szülői interjúk, cédulás véleménygyűjtés.
	interjú
	2010. május szülői értekezlet
	Mészárosné, 

Szepessy
	Csepeliné

	Nyílt napok összegzése, számok és szöveges értékeléssel
	Számszerű adatok + szöveges értékelés
	2010. április 15. határidővel.
	Farkas Jánosné

Kisné H Anikó
	Kisné H. Anikó


A szülők visszajelzéseinek a folyamatos figyelemmel kísérése, az értékelő értekezleteken annak továbbítása fontos tanulandó terület mindenki számára. Ennek alakulását a beszámoló nevelői értekezleteken kísértük figyelemmel. A nevelési év értékelésében e területet is elemeztük. Az okok, lehetséges összefüggések keresésével.

A cédulás módszerrel való véleménykérést a pedagógusok hamar megkedvelték. A szülők is gyorsnak, hatékonynak ítélték. Főleg a konkrétságát, a sajátos véleményalkotás lehetőségét látták meg benne.
4. Szülői elégedettségi adatok az azokból következő fejlesztések

	Vezetői értékelés
	5

	Forrás
	Mérési adatok minőségfejlesztés terén, fogadóórák, kapcsolatok jellege


4.1. Az óvodai szülők programok szervezése
Az ünnepekről, programokról, eseményekről kérdőíves felmérés eredményei (2009. szeptember 8-15.) alapján előkészítő, döntési értekezlet. Időpontja: 2009. szeptember 21.

Az elfogadott határozatok száma: 3.

A Szülők Szervezetének értekezlete: 2009. szeptember 22.

Véleményezés az ünnepek, programok, eseményekről. Az orvosi vizsgálatok, szűrő vizsgálatok időpontjai, tárgya, szülők tájékoztatása, annak rendje.

A csoportok szülői értekezleteit végig látogatva, kértem a szülőket, hogy a kérdőíves felmérés eredménye alapján, az SZK elnökség támogatásával fogadják el az, ünnepek események rendezését. A felmérés szükségességét azok a szülői jelzések adták, hogy a munkahelyi elfoglaltságuk miatt nem tudnak csak 17.00, és 18.00 után programokon részt venni. A leginkább érintett terület a szüreti mulatság. Az óvoda nem rendelkezik közösségi térrel. Ezért és az időbeli rugalmasságot biztosító táncház, szüreti mulatság három különböző időponttal működött. (16.00, 16.30, 17.00) A szülői részvétel a 17.00 esetében 1 fő (szülő) volt. További 4-5 szülő az előző időpontokból, és az óvoda nevelőtestülete adta hozzá az alaphangulatot. Tehát nem igazán érthető az a szülői kérés, hogy nem tudják az óvodai programokat elfoglaltságuk miatt látogatni. A részvételi mutatók ezt egyáltalán nem támasztották alá.
Az intézményi működéssel való elégedettségi vizsgálat során több olyan jelzés volt, hogy hálásak azon óvodai szervezésért, hogy nincs közös anyák napja, mert ez külön feszültséget okoz a munkahelyén. Két szülői kezdeményezés volt ennek ellentmondó. (A kitöltők szám arányához ez elenyésző.)
A másik területen a pedagógusok voltak elégedetlenek a szülői részvétel jellegével a farsangi mulatságon, Görbe-napon (előző 2008/09. nevelési év értékelése). A szülők saját gyermekeik szereplésére sem voltak kíváncsiak, több esetben. Beszélgetés, véleménycsere zajlott, a meghirdetett közös játék helyett. A nevelőtestület azt a döntést hozta, ha a programok jellegén nem tud a szülőkkel közösen változtatni, a következő évtől a gyermekek érdekét (életkori sajátosságaikat, idegrendszeri igénybevételüket) jobban követő délelőtti időpontra teszik az eseményeket. 

A tervező és értékelő értekezletek keretében ismertetett, minden csoport kialakított egy stratégiát a szülők eredményesebb bevonására. Egy csoportban különösen hatékonyra sikerült a kezdeményezés, a szülők maguk tervezték, szervezték a programok egy részét, az óvodapedagógusokkal egyeztetve. Nagyon boldogok voltak a szervezésben részt vevő szülők, mert mindenki elismerését fejezte ki. 
Az intézményi működéssel való elégedettségi vizsgálat során több olyan jelzés volt, hogy nagyra értékelik, a szülők programok szervezését, többen a közös farsangolást köszönik. Hiszen a család készülődését igényli ez az ünnep, a gyermekek nagyon készülnek rá.

Fejlesztendő terület: az értékelési értekezletek keretében a kollégák az ünnepekkel, programokkal kapcsolatos véleményalkotásban a szülői vélemények változását kövessék a valós igények szerint.
4.2. A nyílt napok lehetősége, értékelése
Az elemzés elkészítésének időpontja: 2010. május 6.

Helyszín: MOZGOLÓDA óvoda kilenc csoportja

Felelős: Kisné Horváth Anikó

Téma: Nyílt napok tapasztalatai

Cél: Megtudni, hogyan élte meg a szülő a nyílt nap eseményeit

Feladat: Vélemények értékelése, prioritási sorrend felállítása

Módszer: feljegyzés 

Szöveges értékelés:

Az előző évek gyakorlatához hasonlóan idén is alkalmat kínáltunk a szülőknek, hogy nyílt nap keretében betekintést nyerjenek saját csoportjuk életébe. A tavaly megfogalmazottak alapján ebben a tanévben, december hónapban egyik csoport sem ajánlott fel nyílt napi lehetőséget. Ezért az összes felajánlott, ill. igénybe vett alkalom évenkénti összehasonlítása, főként százalékos adatokkal nem adna helyes eredményt.

Az mindenképp elmondható, hogy az évenkénti összehasonlításban most is a januári és az áprilisi hónap a legnépszerűbb.

Több csoportban is előfordult, hogy a februári alkalmakra bejelentkeztek ugyan a szülők, de a gyermek megbetegedése miatt mégsem tudtak részt venni a nyílt napon. / A későbbiekben ezt pótolták –e, vagy más szülő jelentkezett a következő alkalmakra? – erre nincs pontos adatom. /

Az összesen felkínált alkalom száma:62, a kihasználtság 17 alkalom, vagyis 10,54%.

A résztvevők továbbra is pozitív élményekről számolnak be feljegyzéseikben.

Többen is ajánlják szülőtársaiknak ezeket az alkalmakat.

Néhányuk nem először vesz részt a nyílt napon. Az első alkalommal résztvevők közül három szülő is megjegyezte, nagy vonalakban azt kapta a délelőtti látogatás során, amire számított. 

Kiemelt pozitívumként említik : a meleg, barátságos légkört,


a kiegyensúlyozott napirendet,


a fejlődés maximális biztosítását


a felnőttek osztott figyelmét, 


a sok gyerek fegyelmezettségét. (ami nekik otthon nehezebben megy).

Örömmel állapítják meg, „most már értem, miről mesél a gyermekem!”

Ilyenkor látják át igazán a magas csoportlétszám hátrányait.

Mindnyájan szívesen jönnének máskor is.

Nyílt napok igénybevételének alakulása a MOZGOLÓDA Óvodában

2009 – 2010
Csoport neve
Nyílt napok

	
	
	Január
	Február
	Március
	Április
	Összesen

	Kotyogó totyogó
	alkalom
	2
	-
	2
	2
	6

	
	kihasználtság
	2
	-
	1
	1
	4

	Nyúlelőző teknősök
	alkalom
	2
	2
	2
	2
	8

	
	kihasználtság
	-
	-
	1
	1
	2

	Daloló kiscinkék
	alkalom
	-
	2
	-
	2
	4

	
	kihasználtság
	-
	-
	-
	-
	0

	Száguldó katicák
	alkalom
	2
	2
	2
	2
	8

	
	kihasználtság
	-
	1
	-
	-
	1

	Tányértalpas mackónép
	alkalom
	2
	2
	2
	2
	8

	
	kihasználtság
	1
	-
	-
	-
	1

	Ugrándozó mókusok
	alkalom
	2
	2
	2
	2
	8

	
	kihasználtság
	1
	-
	-
	2
	3

	Ugri-bugri nyulacskák
	alkalom
	1
	2
	2
	1
	6

	
	kihasználtság
	1
	-
	1
	-
	2

	Szorgos-Dolgos méhecskék
	alkalom
	1
	2
	2
	1
	6

	
	kihasználtság
	-
	-
	-
	-
	0

	Tüskéshátú sünikék
	alkalom
	2
	2
	2
	2
	8

	
	kihasználtság
	1
	1
	-
	2
	4

	MOZGOLÓDA
	alkalom
	14
	16
	16
	16
	62

	
	kihasználtság
	6
	2
	3
	6
	17


4.3. Az intézmény működésével való elégedettség

A minőségi kör által 2010 májusára ütemezett szülői elégedettség vizsgálat előkészítése során, az addig használt kérdőívet teljes körűnek minősítette, de a valós problémák, erősségek, gyengeségek elemzésének nem tudott eleget tenni. Ezért a minőségi csoport több vizsgálati módszert elemzett. A választott módszer lényege, hogy az erősségek, gyengeségekből indul ki. A szülő valós elégedettségére, problémáira épít. A konkrétumokból az értékelők igazítják a szervezet működéséhez, felépítéséhez az adatokat. Nem az értékelőt - kitöltőt fárasztja, hogy a szervezet teljes működését végig elemezze. 
Az egyszerű gyors módszer, csoportonként, és az óvoda szintjén is lehetőséget adott, az anonimitás mellett az értékelésre. 
Fejlesztendő, feladatok a következő nevelési évre:
A csoportok óvodapedagógusai a következő nevelési évre saját adataiknak vizsgálatával tervet készítenek a gyengeségek javítására.
Az óvodavezetés szintén az óvodai szintű javításra, illetve ha szükséges a tájékoztatásra feladat tervet készít. Több esetben nem az óvoda cél, feladatkörébe tartozót tartanak gyengeségnek.

	Szervezeti szint
	Erősségek
	Gyengeségek

	Tárgyi feltételek
	Belső felszereltség:

· Csoportok, óvoda épülete, 

· Tornaterem,

· Belső kialakítás. (11 jelzés)

Külső felszereltség:

· Udvar felszereltsége (11 jelz.)

· Rend, tisztaság (11)

· Biztonságos környezet. (11)
	Belső felszereltség:
· Szűk öltözők, mosdók (1)

· Felszereltség. (1)

Külső felszereltség:

· Udvari játék beszerzés (9)

· Kerékpártárolás (6)

· Sáros, poros udvar (6)

· Óvoda külső megjelenése. (2)

	Étkezés
	· Az étel minősége, milyensége (9)
· Gyümölcs az étrendbe (2)
	· Ott lehet hagyni az ételt (1)
· Önálló orrfújásra, popsi törlésre törekvés. (1)

· Étkezés ára (1)

· Étkezés minősége. (1)

	Személyi feltételek
	Vezető:
· Nyitott, barátságos,

· Közvetlen a kapcsolata a szülőkkel

· Probléma megoldásra törekszik. (5)

Óvodapedagógusok:

· Határozott, de szerető óvó nénik (39)

Segítőkész, szakképzett dajkák. (11)

Kapcsolatok:

· Szülők – óvoda között (17)

· Óvónők – gyermekek. (1)
	Vezető: (0)
Óvodapedagógusok:

· Óvónők közötti együttműködés (1)

· Több kreatív munkatárs (1)

Dadus néni stílusa (1)

Kapcsolattartás:

· Kevés a gyermekekről az információ (5)

· Szülők túlzó bevonása, szülői értekezleten is!(3)

	Nevelőmunka
	· Következetes nevelési módszerek

· Türelmes nevelés, rengeteg energia, értékrend (13)

· Mozgásigény kielégítése, mozgás szeretetére nevelés, Mozgolimpia (11)

· A gyermeki képesség fejlesztés, testi, lelki szellemi odafigyelés (25)

· Pozitív légkör, családbarát, empatikus, rugalmas hozzáállás (22)

· Napi rendszeres foglalkozások, tervszerűség, ünneptől, témáktól szervezetten (33)
· Gyermekközpontúság (4)

· Biztonság, gyermekvédelem (1)

· Fegyelem (5)

· Önállóságra nevelés (2)

· Erős kommunikációs nevelés (4)

· Ünnepekre készülődés, felkészítés (16)

· Vers, mese, dalok (25)

· Témahetek (16)

· Környezettudatos nevelés (4)

· Gyermekek szocializációja. (6)
	· Logopédiai külön foglalkozások (3)
· Nyelvtanulás (1)

· Anyák napi műsor

· Konfliktuskezelés tanítása (2)

· Iskolai felkészítés (1)

· Gyermek szocializációja (1)

· Nyuszi pecsét (1)

· Liberális foglalkoztatás (1)

· Több témahét (2) 

	Szervezeti élet
	· Jól működő ügyeleti rend, óvodai nyitva tartás munkabarát (3)
· Közös programok száma ideális (17)

· Vegyes életkor szervezés (7)

· Szülők programok jók, bábelőadás (19)

· Délután is foglalkoznak a gyermekekkel (16)

· Kirándulások (3)

· Udvari levegőzés (2)

· Játéktár nap (2)

· Nyílt napok (3)

· Nincs központi ünneplés

· Élő állatok 
	· Hosszú ügyelet (1)
· Sok csoport kevés közöttük az érintkezés (1)

· Túl magas csoport létszám (5)

· Több szülős program (5)

· Délutáni bábelőadás (3)

· A torna ne maradjon el (2)

· Otthoni játékot hozhassanak be. (2)

· Nyári zárás korán, hosszú (2)

· Nyári ügyelet alatt saját óvónő, saját óvónő, saját gyermekek. (1)
· Ebédlemondás meghosszabbítása. (2)

· Délutáni levegőzés (3)

· Nincs csoportpénz (1)

· Külön programok választéka (1)

· Szülői közösség jobb legyen (2)

· Differenciált életkori sajátosságok kezelése (1)

· Nyílt nap, külső belső programok (2)

· Több mozgás, kint és bent (1)


Gyengeségek közül néhány megdöbbenést keltő, például a logopédiai foglalkozás (3) jelzés. Évente mindig van egy-egy család, aki írásban lemond a foglalkozásról, mert nem hajlandó a gyermekkel gyakorolni. Idén a gyermekvédelmi felelőssel léptünk fel, a gyermek érdekében. Volt, akivel az óvónő gyakorolt egész évben, mert a szülők nem „értették” a feladatokat.
A gyengeségek az óvoda külső belső felszereltségével kapcsolatosan nem megváltoztathatók. Az épület, öltöző méretén nem tudunk változtatni. Új öltözőszekrények beszerzését kezdjük meg, talán ez javít valamit, de nagyobb hely akkor sem lesz. A kötelező eszközjegyzéken bőven túl mutat a leltárunkban lévő eszközök száma, jellege. 
Az óvoda udvarát tavaly újították fel, új játékokkal szerelték fel. Ezzel kapcsolatosan a  többség ki is fejezte elégedettségét. Ugyanakkor további játékok beépítését kezdeményezik többen. Erre nem látok lehetőséget, mert így is túlzsúfolt eszközökkel, a mozgás így nem lehetséges. Sokan nem veszik figyelembe, hogy a 3X3 udvar használat biztosítja az elegendő helyet, és eszközt. 

Az udvar valóban poros a fű jelenléte nélkül, de a sokszor dicsért nagy fák miatt a fű nem nő. A fenntartó részéről a mű-füves portalanítás felmerült, és azt gondolom a kollégákkal együtt, hogy ez segítség lehet. Addig locsolunk rendszeresen. Egyébként dicsérték az udvar tisztaságát többen.

Az étkeztetéssel kapcsolatosan meglepődtünk, hogy többen elégedettségüket fejezték ki. Ezen sokat dolgoztunk a konyha vezetésével. Folyamatosan próbáltunk változatokat ajánlani magunk is. A Szülők Szervezete is társunk volt ebben.

A többi 1 – 2 szülőnél megjelenő negatívumnál a kioltás a jellemző, mert ugyanarra pozitívum is megjelenik. Kommunikáció, konfliktuskezelés, otthoni játékok behozása erősségünk is gyengeségünk is!

Erősségek áttekintése során nagyon jól esett, hogy a vezetővel kapcsolatosan egyöntetű pozitív tapasztalatok jelentek meg. Valóban igyekszem problémamegoldó szemlélettel élni. (Negatív megjegyzést pedig nem kaptam.) 
A nevelőmunka során a határozott, értékeket képviselő nevelő magatartás, a testi, lelki, szellemi fejlesztés, a rendszeres foglalkozás, tervszerűség határozottan pozitívumként jelenik meg. A pozitív légkör, kommunikatív fejlesztés szintén nagy számban jelenik meg.

Új elem a tematikus hetekkel kapcsolatosan, nagyszámú megerősítést kaptunk. Illetve a bővítésre való ösztönzést.

Fejlesztendő: a szülők tájékoztatása, tájékoztatásának erősítése. Sok felvetett gyengeség esetén a szülő tájékoztatásával a kérdés - felvetés meg sem született volna. A tájékozató szükségessége a napirendről, óvodai tevékenységekről, programok szervezésével kapcsolatosan ezért született meg. Hiszen a Házirend más oldalról ad az óvodai élethez útmutatót.
4.3. A gyermekek fejlődésével való elégedettség
Az iskolába menő gyermekek esetében a szülőket megkérdeztük gyermekük fejlődésével való elégedettségéről. A kapott eredmények hasonló arányokat mutatnak az előző évek adataihoz képest.
Erősségek a gyermekek fejlődésében:

· Az értelmi képesség, kognitív képességek és tájékozottság a környezetben.

· Az életkor viszonyított értelmi képességek.

· A kifejezéssel verbális, és vizuális kifejezés.

· A testi képességek alakulása, különösen a nagymozgásokkal, koordinációs képességekkel.

Gyengeségek:

· A szociális, és akarati képességek, kitartás, küzdeni akarás,

· Az érzelmi stabilitás, kiegyensúlyozottság.

Ezek a szülői elégedettségi adatok kis eltérést mutatnak az ugyanebben a körben elvégzett pedagógus elégedettséggel a gyermekek fejlődésével kapcsolatosan.

	
	Testi képességek
	Lelki képességek
	Szociális képességek

	Pedagógus
	97,3 %
	86.6 %
	73,3%

	Szülő
	98%
	87,4%
	78,6%

	Eltérés
	1,3%
	0,8%
	5.3%


Mint látható az érzelmi fejlettség megítélésében a legközelebbi a szülők és pedagógusok véleménye. A legtávolabb a szociális képességek megítélésében állnak a partnerek. A többi képességhez való aránya ugyanaz volt, a sorrendjük megegyezett. A szociális képességek alakulása a tanulási folyamatban meghatározó. Az akarat, kitartás elengedhetetlen a folyamatok megfigyelésében, az érdeklődés fenntartásában. Az érdeklődés hiánya ugyan nem jellemző az óvodai életkorban, de a figyelem megtartása, a kíváncsiság lenevelhető.
Következő időszak feladatai: a szülők figyelmének felhívása a szociális képességek fontosságára. Arra, hogy az érdeklődés, kíváncsiság szintje, a szülő hozzáállásának a függvénye.
5. A gyermek elégedettségi adatok
	Vezető értékelése
	5

	Forrás
	Mérési adatok


A gyermek elégedettségi vizsgálatot minden évben végezzük. A kollégák és a gyermekek is szeretik, csoportonként, és óvodai szinten is elemezzük az adatokat.

Célunk: legfőbb partnerünk a gyermek elégedettségének, véleményének megismerése.
Feladat: a minőségfejlesztési csoport szervezése segítségével két héten keresztül elvégezni az éves munkatervben ütemezett feladatot.

A mérési eredmények éves összehasonlításban, sorrendben
	2008.
	2009.
	2010.

	udvaron játszani
	udvaron játszani
	udvaron játszani

	rajzolni, festeni
	tornázni
	rajzolni, festeni, tornázni

	étkezni
	rajzolni, festeni
	beszélgetni, verselni, mesélni

	beszélgetni, mesélni
	beszélgetni, mesélni
	játszani, babakonyha

	játszani, társas
	játszani, építő
	énekelni, zenélni!!!

	tornázni
	étkezni
	játszani, építőkocka

	játszani szerepjáték
	játszani társas
	kezet, fogat mosni

	játszani építő
	játszani szerep
	öltözködni

	énekelni, zenélni
	énekelni, zenélni
	játszani, társas

	kezet, fogat mosni
	öltözködni
	aludni, pihenni

	öltözködni
	aludni
	

	aludni
	
	


A 217 gyermekből, 102 nagy és középső csoportos vett részt.
Módszer: irányított beszélgetés és korongos szavazás.

Vizsgálat időpontja: 2009. április utolsó két hete.

Erősség:
· Az udvari játék az első helyen a rajzolás festés, torna a második helyen tartja magát évek óta.

· A beszélgetés, mesélés, verselés szintén a harmadik helyen. Az anyanyelvi nevelési fejlesztésünk eredményeit mutatja.
· A tavalyi évben az öt évig hátul kullogó éneklés, zenélés megindult, és 4 helyet feljebb ugrott. (A képzések megtették a hatásukat!) 
Gyengeség:

· Az alvás, pihenés utolsó helye. Bár a gyermekek szerencsére a negatív élményeiket nem kapcsolják hozzájuk. (szöveges értékelés lásd!) A korongos szavazás során még pozitív is hogy szavazatot kap. Hiszen sokkal izgalmasabb tevékenységek veszik körül.
Szöveges megnyilvánulások a gyermekek részéről (Mit szeretsz? Mit nem szeretsz?):
Pozitív: 

· Kirándulások

· Farsang

· Foci

· Színház, bábszínház

· Szüret

· Legózás

Negatív:

· Ha más óvó néni van velünk.

· Megbántanak.

· Hangoskodás van.

· Veszekedés, verekedés van.

· Irigységet.

· Versenyben veszíteni.

Az évenkénti összehasonlítás megmutatja, ha egy fejlesztési területen erőfeszítéseket tettünk, változott-e a helyzet. Az előző évben a zenei nevelés területén szerettük volna változtatni. Ez sikerült is. Négy helyet jött előbbre.

A kollégák közül ketten zenei alapképességek fejlesztésére kialakított akkreditált képzésen vettek részt. A kollégák maguk kezdeményezték ezt a teljesítményértékelés során, illetve az óralátogatások tapasztalatai során. Ezt a képzést előző évben, szintén két kolléga látogatta.

A ének munkaközösségben is részt vállaltak, és a közösség segítette őket erőfeszítéseikben.

Az óralátogatások során a matematikai és logikai képességek fejlesztése során többen használták a zenei alapképességeket, illetve ezek alapozó hatását. A holisztikus, komplex módszerek terjedését ez is támogatta. Akik a matematikai és tanulási képességek fejlesztése képzésre jártak 2 fő, szintén akusztikus, zenei módszereket is használtak. 

A szöveges értékelések elemzése
Erősségek: a programok, események ünnepek mélyen megmaradnak a gyermekekben. Hálásak érte. A mit szeretnek kérdésre ezek adták a válaszok zömét.

Gyengeségek: 

· A hangos, erőszakos viselkedés nem igazán jellemző a gyermekek körében, ennek ellenére egy-egy eset mélyen megmarad bennük. Ez egyéni érzékenységtől is függ. A csoportonkénti elemzés, képes ezen az eseteket felderíteni, a sérelmeket tompítani, vagy okokat feltárni.
· A más óvodapedagógus jelenléte is konkrét sérelemhez kapcsolódó megnyilvánulás.  A helyettesítő óvodapedagógus nehezen tudta a csoport szokásait tolerálni.

· Az irigység a játékok megosztása körül alakul ki legtöbbször, egymás kizárásából. Ezek is csoportonkénti más-más arányban jelentek meg.

· A veszteség, a veszítéstől való félelem egy esetben jelent meg. 

Fejlesztés: a gyermekek körében a pihenés, megnyugvás lehetőségeinek, szokásainak erősítése. A napi mozgás mellett a csend, megnyugvás lehetőségeinek szélesítése. A magasabb csoport létszám, (3 év óta) hozta ezen megnyilvánulásokat. A csoportok kisebb csapatba való tevékenykedtetése, bontása szintén segítheti az auditív fáradtság érzését.
6. A pedagógus elégedettségi adatok
	Vezető értékelése
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	Forrás
	Minőségfejlesztési adatok, konzultáció kollégákkal


6.1. A pedagógusok elégedettsége a vezető munkájával

Cél: az óvodavezető feladatainak vezetői gyakorlatának értékelése, elemzése. 

A vizsgálat időpontja 2010. május.

Megkérdezettek: nevelőtestület óvodapedagógusai.

Kiadott kérdőívek száma: 18 db.

Visszaérkezett: 18 db.
Feldolgozás időpontja: 2010. május 27.

Felelősök: Vatai Teréz és Farkas Jánosné
A kérdőívek feldolgozása során azt tapasztaltuk, hogy az óvodavezető munkájával a nevelőtestület elégedett. Vannak területek melyekben kiemelkedő az értékelő skála. (Maximálisan azaz 9-es értékelést adott 94,44 %.)

Erősségek:

· Az intézményvezető érti a szakmáját.

· Az intézményvezető maga is keményen dolgozik. (16 fő teljes mértékben jellemző, 2 fő általában jellemző.)
· Az intézményvezetés a felmerülő problémákra teljes mértékben gondot fordít 15 fő, 3 fő általában jellemző.)

· Az intézményvezető a legtöbb kérdésben saját véleményét tartja-e egyedül érvényesnek, kérdéskör. Vagyis kikéri a kollégák, szülők partnerek véleményét.
· Az intézményvezető ismeri az intézménybe járó gyermekeket és családokat.

· Az intézményvezetőhöz bármikor problémával lehet fordulni.

· Az intézményvezetőtől nem tartanak a kollégák.

· Az óvodavezető elvárja a kollégáktól, hogy tájékoztassák lényeges intézményi történésekről.

Gyengébb területek:

· Az intézményvezető bírálataiban igyekszik tapintatos maradni. (8 kolléga szerint teljesen igaz, 9 szerint általában jellemző, 1 többé-kevésbé) Ez az eredmény sem rossz.

· Az óvodavezető rögtön észre veszi, ha valahol nehézségek vannak. (6 teljes mértékben jellemző, 12 szerint általában jellemző, ez sem rossz eredmény)
· Az intézményvezető igyekszik elsimítani a nevelőtestületen belüli 

· Az óvodán, nevelőtestületen sokat formál a vezető személyes hatása. (Teljesen 7 fő, 4 fő általában, 6 fő többé-kevésbé, 1 fő általában nem jellemző)
Fejlesztendők a következő nevelési évben

A nevelőtestületi klíma és a vezetői értékelés összevetése alapján, ahol az eredmények változatos képet mutatnak, valamint a vezető személyes hatásának kérdése, megítélése azt mutatja, hogy a nevelőtestület a vezetőtől vár segítséget a nehézségek rendezésére.
6.2. A nevelőtestületi klíma vizsgálat eredményei

Cél: a nevelőtestület klímájának vizsgálata.
A vizsgálat időpontja 2010. május.

Megkérdezettek: nevelőtestület óvodapedagógusai.

Kiadott kérdőívek száma: 18 db.

Visszaérkezett: 18 db.
Feldolgozás időpontja: 2010. május 27.

Felelősök: Vatai Teréz és Farkas Jánosné

A nevelőtestületi értekezletek és azon belül az értékelő értekezletek a legfőbb közös találkozó pontjai a közösségnek. A szakmai jellegű kapcsolatok, kommunikáció erősítése volt a vezetői tevékenység három éve alatt a kiemelten fontos. Ezért jó alapot ad a további lépésekhez a klíma vizsgálat. Ennek eredményei.
Erősségek:

· A nevelőtestület jó közösség a véleménynyilvánítók 77.77 % szerint.

· A problémás gyermekek nevelésének kérdését 88.23 % megbeszéli a vezetővel, nevelőtársaival.

· A nevelők 88.23 % szerint a nevelés során megvalósíthatják egyéni elképzeléseiket.
· A kollégák 80 % kikéri más kolléga véleményét nevelési kérdésben.

· A kollégák 80 % szerint a nevelői szoba általában barátságos jellegű.

· A nevelőtestületben nincsenek klikkek, szórt választ adtak a kollégák, de a 77.23 % így gondolja. 
· A nevelőtestületi értekezleteken a 88.23 % szerint nincs eredménytelen szócséplés vita. (A korábbi évekhez képest ez nagy előre lépést jelent.)

Gyengeségek:

· Előfordul, hogy a nevelőtestület tagjai meghívják egymást otthonaikba. Szórt válaszadás a jellemző.
· Az intézményen kívüli programokon való közös részvétel. Szórt vélemények.

· A nevelőtestület tagjai, leinti azokat, akik valamilyen problémára újszerű választ, megoldást javasolnak. Szórt a válaszadás. 

A klíma vizsgálat alapján a nevelők az intézmény keretein belül találkoznak, tartanak kapcsolatot leginkább. Kevés intézményen kívüli találkozás a jellemző, illetve a szórt válaszadás azt mutatja egyénileg változó ennek megítélése. Vannak, akik elmondásuk szerint nem is igénylik. Mások megszervezik ezt, ha szükségesnek ítélik. A közös szakmai érdeklődés a meghatározó ebben. A kollégák egy része azonban már lépéseket kezdeményezett, például a közös kirándulás igényét, felmérték, illetve hová mennének szívesen, milyen szervezeti keretek között.
A szakmai, és a nevelőtestületi kérdésekben való véleménynyilvánítás nyílt felvállalása egyre elterjedtebb.  Többen előre jelzik, mit vessünk fel a következő megbeszélésen, mire kellene megoldást találni. A kollégák a kérdőívben jelezték is, hogy előfordul, hogy az ilyen felvetéseket a nevelőtestület tagjai leintik. Ennek gyakorlati munkánkra többször éreztük hatását, hiszen a szülők programok szervezésének kérdésénél előfordult, hogy a leintett felvetés, később mégis a szükségesen vizsgált területek közé került. 

Fejlesztendő terület: A nevelőtestületi értekezleten ezért megállapodtunk, hogy írásban is érdemes részletes felvetést a nevelőtestület elé terjeszteni. Azt előre ki tudjuk adni, van idő az átgondolására, a vélemény kialakítására a felvetéssel kapcsolatosan. Alapvetően erősödni látszik a folyamat, hogy a szakmai vélemények felértékelődnek. Ezért ezt mindenképpen ki érdemes használnunk. A szülők felé való tájékoztatásban ennek a felelős véleménynyilvánításnak, érték képviseletnek fontos szerepe van.
6.2.1. Az alkalmazotti közösség

Az alkalmazotti közösségben, az előző évben végeztünk klíma vizsgálatot, illetve a munkakörülményekkel, szervezéssel kapcsolatos vizsgálatot. Mivel váratlan, ezt kifejezetten igénylő tényező nem lépet el, (az eredmények jók voltak). Ezért az idén ezt a vizsgálatot nem végeztük el. 

Erősségeink:

Az alkalmazotti közösségben a jó közösség mutató erősek. Az egymás segítése, a problémák megoldására törekvés erős. A tanulás igénye, a pedagógusokkal való együttműködés erős, ezért is sikerülhetett a teljesítményértékelési rendszer bevezetése gördülékenyen. Az őszinte, előrevivő kommunikáció a jellemző a mindennapokban.
Fejlesztés: a közösségi külső programokon való részvétel igényének, örömének átélésének segítése.
7. A tehetséggondozás érdekében végzett munka
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	Forrás
	Személyiségi lapok, Tehetséggondozó és felzárkóztatási terv


A gyermekek közül a tehetséggondozás terén is végeztünk év elején felmérést.
Tehetséges:

· művészeti területen 2 fő

· zenei területen 1 fő

· mozgás 2 fő

· kognitív képességek 2 fő.

A művészi területen tehetséges gyermekeket az iskolaválasztásban segítettük különösen. A további életszakaszban, a tehetségük kibontakozatása csak így garantálható. Valamint személyiségük arányos terhelése így biztosítható.

Zenei területen tehetséges gyermek esetében az óvodapedagógusok fogadóórán igyekeztek a szülőket meggyőzni, érdemes gyermekük nevelése során a tehetségét figyelembe venni, tehetségét védeni.

Az értelmi képességeik terén kiemelkedő gyermekek esetén a szülők hozzáállása kiemelkedő. Sokat beszélgetnek gyermekükkel, divergens gondolkodással támogatják őket. A pedagógusokkal való együttműködésben is sikeresek.

A mozgás területén az egyik gyermek esetében a szülő, édesanya is kiemelkedő képességet mutatott gyermekként. Hajlékonysága meglepő. A másik gyermek esetében a családban előzménye nem volt a testi képességek kiemelkedőségének. A szülők azonban egyénileg támogatják. Van, elképzelésük hogyan szeretnék, nem túlterhelve a gyermeket, sikerekhez juttatni. 
A csoportokban a gyermekek esetében a személyiségükhöz igazítottan próbálják a tehetségüket kibontakoztatni. A mindennapokban megerősíteni igyekeznek a személyiségükben rejlő pozitívumokkal. Ez minden gyermek esetében igaz. A tehetséges gyermekek azonban fokozottan érzékenyek. Igénylik a mindennapok nyugalmát. A változatos tevékenységek, izgalmas megfigyelések, feladatok segítik kibontakoztatni képességeiket. A tematikus hetek, projekt módszer, koncentrikus tervezés, mely igazodik a gyermeki érdeklődéshez; kiemelten támogatja a tehetséges gyermekek képességeinek kibontakozását.

A tehetséges gyermekek lelki érzékenysége a szülők számára nem minden esetben egyértelműen nyilvánul meg. A lelki érzékenység időnként szorongással párosul, önbizalom hiányával, önértékelés bizonytalanságával. Ezen gyermekek én-képének alakulására a pedagógusok fokozottan figyelnek. A konzultációk, csoportlátogatások alkalmával ezt is megfigyeltük, elemeztük. 

7.1. Pályázatok

Az óvoda programjának részét képezi, hogy a tehetséges alkotó ember = óvodapedagógus, mint rejtett tanterv vonzza a gyermekek tehetségét is, illetve képes azt kibontakozatni. Más út kevésbé járható ezen a területen.

 Az óvodások számára a leggyakoribb lehetőséget a vizuális területen alkotók kapják a rajz és alkotópályázatokkal. Számos pályázaton vettünk részt. Ezt az óvodapedagógusok választják ki, hozzáigazítják a gyermekek érdeklődéséhez, a csoport által feldolgozott témákhoz. A Föld-napi pályázatokon szinte minden csoport részt vesz. Ugyan a helyi nevelési programunkba az idei évben került be. Amióta az Újbudai Pedagógiai Intézet szervezi, (a vezetésem óta), számos csoport elmegy a Feneketlen-tóhoz a rendezvényekre. Ezt több csoportban környezetvédelmi játékokkal, háziversenyekkel egészítik ki. 
A vers – irodalom - dráma területén a 3-6 éves korosztály nem mindig tud megnyilvánulni nyilvánosság előtt. A csoportokban azonban a mesélőkedvű, tudó gyermekeket a kollégák rendszeresen meséltetik. Ez azt jelenti, hogy a sokszor halott mesét, aki szeretné, az „nyilvánosan” a többiek számára előadhatja. Ilyenkor az óvónők kiemelik, hogy miben nagyon ügyes a mesélő. 

A drámajáték képzésben egy fő vett részt. Ő mellett sokáig nem merészkedett erre a területre senki. Az idei szakmai napon egy óvodapedagógus páros kedvet kapott hozzá. A képzés gyakorlati elemeit közösen felhasználva, olyan új gyakorlat alakult ki, mely a gyermekek számára érzelmi, értelmi, társas kapcsolatok újszerű láncolatát indította el. A két pedagógus együttműködésben pedig új szakaszt hozott, holott hosszú évek óta együtt dolgoztak. A kicsit gátlásos pedagógusból, az önkifejezés boldogsága áradt szét. Minden gyereket áthatott a változás szele. Mint vezetőnek ezt átélni, a siker egy sajátos forrása volt. Drukkolok, hogy a sikeresen változó, fejlődő felnőttek példája tartósan megmaradjon a gyermekek számára rejtett tantervként.
A Mozgolimpia program befejező ajándék előadása volt a felnőttek részéről a Lázár Ervin mesejáték, címe: Ló Szerafin legyőzi önmagát!

Az ember önmagával való vívódásának gyermekek számára érthető, átélhető megfogalmazása ez. A drámapedagógia végzettségű óvodapedagógus rendezőként működött, és mint tehetséges ember a csapatot sikerre vitte. Aki látta vendégként, meghatódott az összjátékon, a kollégák együtt működésén. A kifejezőerőt az adta, hogy közösen szerették volna elmondani a gyermekeknek a mese nyelvén, hogy az éremcsillogása mellett; mi is fontos az emberi léleknek.
Sok csoportban a tehetségkutató versenyek idején felerősödik a „megasztár” játék. Több ilyen játékot végig nézve, megdöbbentő okos véleményeket tudnak mondani egymás alkotásáról. „bátor volt” ; „jó hogy saját verset, éneket adott elő” ; „érthető volt a szöveg az ének alatt”.
Minden évben a „Zenepalota” csapata; részt vesz a Kodály Zoltán Általános Iskola rendezésében tartott „Fesztiválon”. Általában kreatív tánccal, ritmushangszer játékkal készülnek a gyerekek. A zenei képességfejlesztés az óvodapedagógus érdeklődési köre.
8. Felzárkóztatás érdekében végzett munka, gyermekvédelmi tevékenység
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	Konzultáció kollégákkal, fogadóóra szülőkkel, segítő koordinátorokkal való kapcsolattartás


Célunk: átfogó intézményi szinten felmért adatok alapján a segítséget igénylő gyermekek, szülők körét meghatározni. Mindezzel a minél korábbi felismerés, korai segítséggyújtás megszervezése.
Feladatomnak tekintettem, a kollégák segítségére lenni a fejlesztésben; konzultációval, a nehézségek megbeszélésével, a szülőkkel való kommunikáció megszervezésével. A segítséget igénylők folyamatos nyomon követése.
Segítőink voltak:
· Az intézmény logopédusa Gulyás Gabriella, Logopédiai Intézet munkatársa.

· Tóth Éva, gyógy testnevelő.

· Venczel Pálma Újbudai Humán Szolgáltató Központ koordinátora.

· Bauer Gabriella a Nevelési Tanácsadó szakembere.

A fejlődésben való akadály minősége

	Beszéd problémák

9 fő
	Beszédértés nehézsége 1 fő


	beszédértés és hallás 2 fő
	Beszédértés

és kognitív képességek 2 fő
	Beszéd és finommozgás

2 fő

	Beszédhiba és tanulási kép.

1 fő
	Mozgás és tanulási kép. 1 fő
	Kognitív kép. És szociális kép.

1 fő
	Szociális és magatartási

2 fő
	Kognitív kép.

1 fő

	Tanulási és figyelem 4 fő
	Szociális kép.

5 fő
	Tanulási magatartási, figyelem

3 fő
	Mozgás

2 fő
	enyhe testi fogyaték

2 fő

	Értelmi, szociális, és artikulációs problémák 1 fő
	
	
	
	


A gyermekek beszédével kapcsolatos probléma: 17 fő. (Előző évben 10 fő volt, előtte 5 fő) Folyamatos az emelkedés!!!!

Ezért a logopédiai ellátás biztosítása korai életkorban fontos. Az intézmény logopédusa azonban csak a nagycsoportos korúakkal tud foglalkozni! Szülők bevonása elengedhetetlen.

Összes érintett gyermek 38 fő.

Eredményeink:

A felzárkóztatási tervet a kollégákkal összeállítottuk. Ez azt jelentette, hogy felmérték az óvodapedagógusok, a fejlesztést igénylő gyermekek körét, valamint azt, hogy mely területen kell segítséget kapniuk.
Az óvodapedagógusok szükség esetén a Nevelési Tanácsadó, Logopédiai Intézet szakembereihez igyekeztek a szülőket irányítani. Ebben nagy segítségünkre volt Bauer Edit a Nevelési Tanácsadó kapcsolattartó kolléganő. Igyekezett a szervezésben a segítségünkre lenni, sokszor folyamatos telefonos ügyintézéssel.
A felmérések után 23 gyermek életét követtük az átalagosnál is nagyobb mértékben. Ennek módszerei a fogadóóra, vezetővel közös fogadóóra, (többször), vizsgálatok, terápiák, foglalkozások a Nevelési Tanácsadóban. Konzultáció a Nevelési Tanácsadó szakembereivel, Pető Intézet konduktorával.
A fogadóórák száma vezetői szinten: 18 alkalom. (Néhány családdal, ezen kívül még többször is beszélgettem. Így ez 25 alkalom.)

Számos területet érintettek a fogadóórák:

· Beszéd fejlődés miatti elmaradás,

· Érési folyamatok

· Családi élettel kapcsolatos ügyek

· Nevelési problémák

· Étkeztetés

· Panaszügy „csak 2 eset”.
A fogadóórákon kiderült, a családok számára a segítség egyre inkább szükséges. Ez azt jelenti, hogy a nevelési helyzetekkel, a család alakulásával, bővülésével újabb és újabb nehéz helyzetek jönnek. Ezekhez nagymértékben igénylik a tanácsadást. A kollégák számára nem minden esetben világos, mit várnak az intézménytől. A vezető számukra független, de egyben mégis olyan szakember, aki ismeri a helyzetüket, nehézségeinket, gyermeküket. Akivel elemezve a helyzetet, helyre tehetik, kinek mi a felelőssége, teendője az adott szituációban.
8.2. Nevelési Tanácsadóval való együttműködés

A Nevelési Tanácsadó új intézményi koordinátorával a nevelési év kezdetén egyeztettük terveinket, elképzelésünket, nehézségeinket. Folyamatos együttműködésünk egész évben fennmaradt. A vizsgálatot számon tartotta, a szülőket segítette időpont egyeztetéssel, tájékoztatással. 
Sajnos több szülő jelezte, hogy a Nevelési Tanácsadó által jelzett időben nem tud a munkahelyéről eljönni gyermeke érdekében. A szülők néhány esetben nevelési nehézségek miatt nem tudták a szükséges és elégséges mértékben a fejlesztést támogatni, fejlesztésben részt venni. Nem jellemző, de előfordult, hogy a szülő a szükséges, ajánlott fejlesztést nem tudta elvégezni, és kérte a délutáni fejlesztést, szakember segítségével.
A beszédben erősen akadályozott gyermekek (4 fő), mindegyikénél jelentős változás következett be. Ezt két esetben műtéttel segítették elő. A hallás és beszédértés problémák esetében is pozitív változás állt elő.

Két gyermek esetében a Szakértői Bizottság bevonása is szükségessé vált. Egyik esetben a szülő elfoglaltságaira hivatkozva nem vett részt a Nevelési Tanácsadó fejlesztésein, illetve (csak saját érdekeit látván), és vezetői ráhatással volt csak hajlandó a logopédussal együttműködni. 

A másik esetben a késői óvodáztatás miatt, a Nevelési Tanácsadó kérte a vizsgálatot. A gyermekek közül többen folyamatos kapcsolatban állnak az intézet munkatársaival.
A beiskolázás okán 18 fő vizsgálatát végezte a Nevelési Tanácsadó. A gyermekek közül 5 fő meg kezdi általános iskolai tanulmányait. A 2 fő szakértői vizsgálata folyamatban van. 

A 11 fő gyermek esetében hallás, beszéd, magatartási, értelmi, szociális problémák állnak a háttérben. A gyermekek között egy fő idegen nyelvű. 
Ez a vizsgálati szám jóval nagyobb az előző év(ek)hez (10 fő) képest. 
8.3. Logopédiai Intézettel való együttműködés
A Logopédiai Intézet szakmai konzultációs napján három kollégával vettünk részt. Az intézet tájékoztatása szerint 3 fő az 1. félévben, 1 gyermek vett részt fejlesztésen a 2. félévben. Egy fő esetében a kolléga konzultáción vett részt az 1. félévben a fejlesztés segítése érdekében.
8.3.1. Az utazó logopédussal való együttműködés

A logopédiai szobát az idei évben áthelyeztem nagyobb helységbe, mert a mozgásos fejlesztéseket nem tudták hatékonyan végezni a gyermekek. A kolléga elégedett a helységgel, de a közös használat kezdetén az eszközök elkülönítését tanulni kellett. Hiszen gyógytorna, reggeli és délutáni ügyelet is történik e szobában. Az új tükör, és a kényelmes nagy tér a gyerekek számára is kedvezőbb légkört teremtett.
A szülők számára a tájékoztató értekezletek időpontját a nevelési év végére tettük át, annak érdekében, hogy a vizsgálatokat követően tudjanak a logopédussal konzultálni. Sokan a nyári időszakot is fel tudják használni a családban fejlesztésre. 

A gyermekek közül az első félévben 3 fő vett részt a Logopédiai Intézetben terápián. A kolléganőim igyekeztek fel venni a kapcsolatot a fejlesztő szakemberrel, hogy segíteni tudjuk a munkáját. Illetve az ő szakmai véleményét is figyelembe vehessük munkánk során.

A gyermekek állapotában jelentős javulás tapasztalható.

8.4. Az utazó gyógy testnevelővel való együttműködés

A kolléga tervező-szervező munkája során igyekszik figyelembe venni, hogy az óvoda tornatermét hatékonyan tudjuk használni. Az eszközállomány fejlesztésében, leltározásában, óvásában részt vesz.

A kollégák tájékoztatását a szükséges szervezési feladatokról önállóan elvégzi. 

A nevelési év kezdetén a szülők közül többen sérelmezték, hogy miért kell gyógytornán részt venni gyermeküknek. Ezért itt is arra a változtatásra jutottunk, hogy a felmérő vizsgálatok elvégzése után, a nevelési év végén tartunk tájékoztatót a szülők számára. A felméréseket Dr. Kéry Lajos szakorvos végezte.
8.5. Az iskolákkal való együttműködés

Az iskolák közül három iskolával voltunk kapcsolatban, együttműködésben aktívan.

· Domokos Péter Pál Iskola (Sopron út)

· Budai Sport Iskola (Bikszádi út)

· Bocskai Általános Iskola

Az iskolák közül a Domokos Péter Pál mellettünk található. A pedagógusokat jól ismerjük, óralátogatásra többször évente két alkalommal szoktunk menni. A beiskolázással kapcsolatosan új tájékoztatási rendszerben állapodtunk meg. A második félév már későnek bizonyul. A szülők korábban kezdenek informálódni, intézményeket keresni. Így a következő évben, novemberben várjuk a kollégákat.

A Budai Sport Iskola a gyermekek számára délutáni könyvtárlátogatást szervezett, illetve játékos interaktív táblás foglalkozást. A szülők is részt vettek, jó hangulatban telt. Az iskolaigazgató mindig személyesen keres meg, ilyenkor tájékoztat fejlesztéseikről, munkájukról. 

Bocskai úti Általános Iskola vezető-helyettese jó hangulatú mesefoglalkozást, és vívó órát hoztak a gyermekeknek. Nagyon jó hangulatú volt a 2 X 45 perc. Amit saját óvodai környezetbe hoztak. A következő évben hasonló programmal tervezünk együttműködést.

Az iskolák közül a Bethlen Gábor Iskola programjain vettek részt családok. A programokat az „iskolák ajánlatát” tartalmazó faliújságról szerezték be. A gyermekeik érdeklődése, az iskola specifikus osztályai vonzották a családokat.
8.5.1. Az iskolai pedagógusok elégedettsége a gyermeki képességekkel

Az iskolák tanítónőinek véleményét kikérjük minden évben a első osztályt kezdő gyermekek képességének alakulásáról.

A gyermekek 16 általános iskolában kezdték meg tanulmányaikat. Mindegyikükbe eljutattuk kérdőívünket.

A kiküldött kérdőívek száma 55 db, a visszaküldött 46 db. A 83 %-ban kaptuk vissza a kérdőíveket.

Erősségek:
· A mozgáskoordináció, téri tájékozódás(86%) jó visszajelzést kapta.
· A gyermekek munkatempója + irányban tér el az életkori átlagtól.
· Pozitív értelmi képességek. Jó memória.
· Tanulási zavart nem jeleztek.

· Jelentős a javulás 51% helyett idén 71 %-ra ugrott a felnőttekkel való kezdeményező magatartás.

· A gyermekek alkalmazkodó képességét 93 %-nak véleményezték, ez igen magas mutató.

· 91%-ban a gyermekek önértékelését reálisnak mondták a pedagógusok.
Gyengeség:

· A ceruzafogás 7 főnél változó, bizonytalan.

· Az iránytévesztés 7 fő esetében előfordul.

· A gyermekek 50 % tiszta rendezett füzettel bír, 28 % esetében változó. Két gyermeknél maszatos, rendezetlen.

· Részképességek elmaradása viszont megjelent, a tavalyinál nem.
· A gyermekek érzelmi állapotát nagyon változónak ítélik a pedagógusok, több gyermeknél több jelzőt is megjelöltek.

Fejlesztendő terület: a finommozgás felmérése a nagyok körében szükségessé vált. A szülők segítségét is alkalmanként kérni, kell. A nagyok iskolai életmódra való felkészítésében a rend, rendezettség, tisztaságra nevelés, a ceruzafogás, eszközkezelés kiemelt szerepet kell, hogy kapjon.
8.6. A Humán Szolgáltatóval kapcsolattartás
A kapcsolattartónk 4 éve Venczel Pálma. Rendkívül segítőkész, jó és hatékony kapcsolatunk. Öt család esetében volt szoros az együttműködésünk. Négy család esetében nyomon követés, segítségnyújtás tevékeny módon. Egy család esetében többféle segítséget kaptunk. 

A nehéz helyzetben lévő család gyermekét intézményi elhelyezésével támogattuk. A koordinátor minden adminisztratív, tájékoztató segítséget megadott a szülőknek.
A családok közül 18 gyermek esetében a gyermekvédelmi kedvezmény megállapításra került. Több esetben más szociális támogatásban is részesültek ezek a családok. Mint óvodavezető többször kellett olyan jellegű tanácsokkal ellátni a szülőket, hogyan tudnak segítséget kapni, honnan, milyen feltételek mellett. Sok a váratlan életszituáció változás. Csődeljárás, munkahely elvesztés, váratlan költözések, hiteltartozás miatti nehéz anyagi helyzet. 

9. Dokumentált óralátogatások tapasztalatai

	Vezető értékelése
	5

	Forrás
	Látogatás, bemutató foglalkozások


Az óralátogatások szervezési keretét a munkatervben meghatároztuk. Ez azt jelentette, hogy két héten belül, az egy csoportban dolgozókhoz, ütemezett terv szerint látogatunk el. A teljesítményértékeléssel összehangolva. 
Cél: a kollektív látogatások további gyakorlatának folytatása, valamint a minden csoportba való eljutás lehetőségének biztosítása. 

Időtartama: második félév.

Feladat: azon csoportok, óvónők segítése, akiknek a csoportjában panasz fordult elő.

Időtartama: első félév.

9.1. A panaszkezelés utáni segítségnyújtás

A csoportok közül egy helyen, a szülői visszajelzések, kollégák visszajelzése alapján elengedhetetlenné vált a szakmai segítségnyújtás. A csoportban a szabad játék lehetősége, nem kapott kellő óvodapedagógusi támogatást. A gyermekek játékában a szabad örömteli játék, az irányított játék sem tudott kibontakozni. A kollégák is érzékelték ezt. A gyermekek érdeklődésére szerette volna az óvodapedagógus páros építeni munkáját, de eredményeik nem kedvükre való volt.
Az elemzéseink során a bátortalan kezdeményezést találtuk az alapbajnak. A gyermekek is ezt az attitűdöt másolták. A tevékenységükben visszafogottak voltak. A pedagógusok és gyermekek közötti beszélgetésekben lassan találták meg egymást. Ugyanakkor az óralátogatásokon való tapasztalataikból, másolással igyekeztek felépíteni saját gyakorlatukat. A másoknál alkalmazott eljárások, módszerek náluk is működtek. Sőt sikeresnek érezték, a gyermekek játéka egyre kiteljesedettebb lett. 
9.2. A dokumentált óralátogatások értékelése
A látogatások alkalmával a kollégák megismerték egymás munkáját. A tervező – értékelő értekezletekkel kiegészülve így több alkalommal nyílt lehetőségük a szakmai vélemények kicserélésére. A szakmaiságon alapuló emberi kapcsolatokra szükség van. Ebben erősödött a nevelőtestület a nevelési év során. Az esetleges vélemény különbségek okai is jobban érthetővé vált. Hiszen alaposan megismerték a csoportok életét, háttér információk álltak rendelkezésükre a kollégáknak.

A kollégák a látogatás végén, szempontsor alapján értékelik közösen a látottakat, tapasztaltakat. A szempontsor a munkatervben meghatározott feladatok mentén, arra az évre meghatározott fejlesztési feladatokhoz összeállítódtak. Az idei év célkitűzése volt a környező valóság matematikai jellegű tapasztalat gyűjtésének fejlesztése, megfigyelése, elemzése. Erre kidolgozódott a megfelelő szempontsor. 

 Az értékelés során elvárás, hogy a szempontsor mentén, elemző, értékelő észrevételekkel támogassuk a kollégánkat. Az együttműködés a két kolléga között, a vezetői pályázatomnak megfelelően kiemelt szempont. A két egymást követő héten való megfigyelés, ebben segít. A folyamatokat jobban követhetővé teszi. Az egymással együttműködő kollégák önértékelésében megjelenik a közös tevékenység; mint tervezés, szervezés, anyanyelvi fejlődés elősegítése. Ez a kevésbé együttműködő kollégákban is elindítanak együttműködési pontokat.
A dokumentált óralátogatások száma: 20 alkalom. Ebből a pályakezdő kollégáknál 3 alkalommal jártam. Egy kollégánál várandósága miatt nem volt csoportos látogatás. A nevelési év elején ő bemutató foglalkozást tartott.
A látogatások során a résztvevők száma a 2-10 változott. A kollégák közül többen az előzményeket, tervezett, várható témákat, tevékenységeket előre jelezték. Ilyenkor a látogatók aktivitása is erősödött. Inspiráló volt a felvezetés.
A kollégák minimum 2 látogatáson vettek részt a társkolléga munkáján kívül. 
Fejlesztendő: a következő évben ennek a 4 látogatásra emelése lesz a cél. Akik rendszeresen eljutottak a kollégájukhoz 5-6 alkalommal, rutinossá váltak az értékelési rendszerbe. A módszerek, eljárások; kis fejlesztésekkel terjedtek a gyakorlatban. Az ötletek, más kivitelezéssel, más témával kiegészülve, gazdagodva jelentek meg. Az ő kapcsolatuk személyes és szakmai szinten is gazdagodott.
9.3. Dokumentált óralátogatás, mint belső műhelymunka

Az egymástól tanulás az akkreditált képzések állami finanszírozásának megszűnésével, még inkább fontossá váltak. A kollégák szakmai véleménycseréje, a közös gondolkodás talán még inkább fontos lesz intézményen belül. Hiszen a kollégák szakmai képzéseikről beszámoltak eddig is. A gyakorlati kivitelezés lehetőségeit azonban ez a forma képes elősegíteni. A gyakorlat és elmélet itt egységgé válik.
Az értékelő értekezletek keretében az óvodapedagógusok páros munkája kiemelkedő módon nyilvánul meg. Az együttműködés formái, módszerei a beszámolás folyamatában élővé váltak. A másolhatóságuk erősítette a párosok együttműködési igényét. A következő témafeldolgozás során, ünneptől-ünnepig időszakra átvihetők voltak az ötletek.
Ennek igénye, megvalósulása a dokumentált látogatások elemzése során vált igazán láthatóvá. Mivel a két, egy csoportban dolgozót, egymást követő héten látogattuk; a témákban való együtt tervezés, szervezés, értékelés mérhetővé vált. Kapcsolódtak-e egymáshoz. Voltak-e közös megbeszélések gyermek-felnőttek között, felnőttek-felnőttek között.

10. A továbbképzéseken szerzett kompetenciák hasznosítása

	Vezető értékelése
	5

	Forrás
	Értekezletek, értékelő értekezletek, bemutató foglalkozások, csoportnapló,


Akkreditált képzések

A nevelési év kiemelt célja; a világ szín és forma, mennyiségi viszonyait, matematikai viszonyait felfedeztető pedagógiai munka fejlesztése. A műhelymunka jellegű képzést, azért választotta a nevelőtestület, hogy a közös fejlesztési folyamatban egymást segíthessék a kollégák.

Az Alapközpont képzés célja, hogy új és újszerű játékgyűjteményt állítanak össze a tanfolyam résztvevői. Ebben egy tematikus, egymásra épülő, folyamatosan bővülő és gazdagítható mappa állítható össze. A mappa a résztvevőé, aki azt így tovább tudja adni a kollégáinak.

Kiemelt cél: a discalculia megelőzése, sikerélményhez jutatni a gyermekeket az adott témában. Mindezt játékos módszerek segítségével.

Résztvevő kollégák:

	Résztvevő neve:
	Képzés jellege
	óraszáma

	Csombok Gabriella
	Zenei nevelést, zenei képességfejlesztést, segítő képzés
	35

	Szepessy Renáta
	Zenei nevelést, zenei képességfejlesztést, segítő képzés
	35

	Szántó Viktória
	A matematikai gondolkodást fejlesztő játékok készítése, felhasználása. (A világ formai, mennyiségi, térbeli és síkbeli viszonyairól.)
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A zenei képzést a kollégák kérték a zenei képesség fejlesztés, hallásfejlesztés érdekében, a képzés jellege miatt. 

A képzéseken olyan gyakorlati jellegű képzés folyt, ami azt segítette elő, hogy minél több játékos tanulási elem legyen a pedagógiai munkában, szervezett tevékenységekben. A képességek fejlesztése, különös tekintettel a figyelem, megfigyelés, megkülönböztetés, azonosítás, gondolkodás területén ok-okozati viszonyok, hallási, vizuális differenciálás.

A csoportlátogatás során ezek a képzések megjelentek a gyakorlatban. Hiszen mindenki a legújabb szellemi szerzeményét szerette volna megmutatni. Az új hallott, látott módszereket a kollégák igyekeznek rögtön kipróbálni, tipikus óvodapedagógusi reagálás. (Néha túl gyorsan is!) A közös óralátogatáson, megbeszéléseken pedig tovább szóródtak ezek a morzsák.
A kollégák belső erőforrásaihoz a képzések fontosak. 

· A külső képzések élményszerűek, új megvilágítást adnak. Igyekszünk ezért az EC-PEC Alapítvánnyal a kapcsolatot tartani, mert ingyenes képzéseiket eddig is igénybe vették a kollégák közül.

· A közös nevelőtestületi képzések erősítik a belső műhelymunkát, a közös kreatív munkát. A közös alapokon nyugvó szakmai munka óvodai szinten így biztosítható.
· Az Újbudai Pedagógiai Intézeten keresztül támogatott képzéseken való részvétel, például 2010. szeptember Tehetséggondozás képzés. (60 órás)

Fejlesztési utak:

· A 2010. augusztus 27-én péntekre tervezett nevelés nélküli munkanap, ahol a nevelőtestület Papné Gazdag Zsuzsanna előadását, gyakorlati bemutatóján vesz részt. Téma a mozgás fejlesztés játékos mindennapos módszerei, új eljárásai, szervezési módjai.

10.1. A belső képzések rendszere

10.1.1. A szakmai (környezeti és zenei munkaközösségek működése

Kiemelt cél: a környezeti nevelés módszereinek, eljárásainak a mindennapi pedagógiai munkában való terjesztése, az óvoda helyi nevelési programjához való igazítása.

Cél: 

· a különböző nevelési területekkel kapcsolat felfedeztetése a kollégák körében.

· A tevékenységek komplex módon való értelmezésében segítségnyújtás.

· A kollektív csoportlátogatások után a közös elemző munkában való részvétel.

Környezeti nevelés koordinátor: Szepessy Renáta

A környezeti munkaközösség tevékenysége

	Időkeret
	Tartalom
	Felelős
	Módszer - eszköz

	Október 20.

November 2.
	· Az „ŐSZI FÁK” tematikus hetek előkészítése. A tematikus hetekhez kapcsolható témák, azok fűzése.

· A szelektív hulladékgyűjtő sziget működtetése, célja az intézményben.
	Szepessy Renáta
	bemutatás szemléltetés

megbeszélés egyeztetés

	November 17.
	· Őszi fák tematikus hetek lebonyolítása.

· A tematikus hetek szakmai eredményeinek elemzése.
	Mészárosné
	elemzés

értékelés

	December 15.
	· A szocializációs képességek fejlesztésének lehetőségei a környezeti nevelés keretein belül.
	Szepessy

Mészárosné
	módszerek bemutatása,

drámaped. módsz.

	Január 27.

Február 16.
	· A matematikai jellegű játékok a környező valóság mennyiségű, formai, térbeli viszonyaival kapcsolatos bemutató foglalkozások.
	Győrik E.

Szántó V.
	beszámoló

bemutatás

szemléltetés

	Február 16.

Március 11.
	· A képzésben kialakított játékok továbbfejlesztése, a gyermekek folyamatos fejlődés nyomon követő rendszeréhez illesztése.

· Bemutató foglalkozások tartása.
	Mészárosné

Szántó V.

Győrik E.
	gyakorlati bemutató

megbeszélés

elemzés

	Március 17.
	· A képzésben kialakított játékok továbbfejlesztése, a gyermekek folyamatos fejlődés nyomon követő rendszeréhez illesztése.

· Bemutató foglalkozások tartása
	Mészárosné

Szántó V.

Győrik E.
	gyakorlati bemutató

megbeszélés

elemzés

	Március 2.
	· Mozgolimpia környezeti nevelést segítő elemeinek összegyűjtése.
	Közös munka
	Elemzés

Beszélgetés, interjú


Résztvevők a környezeti nevelést támogató szakmai munkaközösség munkájában:

· Szepessy Renáta
· Jerzsabekné L. Ernesztina
· Győrik Emese
· Árvai Edit
· Vatai Teréz
· Csákné Virág Mária
· Sára Judit
· Vámosi Vivien
· Mészáros Gabriella
· Farkas Jánosné
· Kisné H. Anikó
A kollégák az összes foglalkozáson nm tudtak mindig jelen lenni. Az érdeklődés és a kedv azonban folyamatos volt. Az értékelő értekezleteken kezdett szakmai eszmecserék itt folytatódtak. A vezető Szepessy Renáta által kezdeményezett érzékenyítő, komplex gondolkodást segítő játékai, meditációi eleinte szokatlanok voltak, később azonban várták a kollégák az újabb változatot.
A bemutató órák szervezését egybekapcsoltuk a teljesítményértékelési rendszer működtetésével. Ez semmilyen gondot nem okozott.
A zenei munkaközösség kiemelt céljai:
· hogy az ünnepek, programok, események szakmai anyagának minőségét fenntartsa.

· A kollégák közötti egymástól tanulás lehetőségét biztosítsa.

· A módszerek, eljárások átadásának lehetőségét megteremtse.

Zenei nevelést támogató koordinátor: Balogh Józsefné

Résztvevők a zenei munkaközösség tevékenységében:

· Balogh Józsefné

· Csombok Gabriella

· Radics Hajnalka

· Ivánné Kovács Tünde

· Szántó Viktória

· Győrik Emese

· Csepeliné Szathmáry Ida

· Krizsán Sándorné

A munkaközösség tevékenysége

	Időkeret
	Tartalom
	Felelős
	Módszer - eszköz

	Szeptember

30.
	· Munkaközösség alakuló ülése, program összeállítás, programkészítés 

· Őszi segédanyag sokszorosítása, kiosztása

· Gryllus Vilmos kottás füzet tanulása.
	Baloghné
	Ötletbörze, beszélgetés

	Október 1-13.
	· ŐSZI FÁK tematikus hetek kapcsolódó dalok dalok, énekek gyűjtése, tanulása – dalcsokor összeállítása.

· A Gryllus dalok mellé rendelhető mozgások, tanulás játékosságának elősegítése.
	Csepeliné Ida

Győrik Emese

Szántó Viktória
	Ötletbörze, gyűjtő munka

	November 10.
	· Téli dalok gyűjtése, begyakorlása, különös tekintettel a zenehallgatás területére.

· A segédanyagok összeállításának a folytatása. Téma: tél.
	Krizsánné Gyöngyi
	Ötletbörze, gyűjtőmunka

gyakorlás

	December 8.
	· Karácsonyi koncertre készülődés.

· A zenehallgatási darabok felfrissítése, újak felvétele az egyéni repertoárokba.
	Ivánné Tünde
	Bemutatás

Gyakorlás

kutatómunka

	Január 12.
	· Farsangi dalok, tánclépések tanulása, tanítása, gyakorlása.

· Táncházi előkészületek, gyermekek felkészítése.
	Baloghné
	Gyűjtőmunka

Kutató munka

	Február 9.
	· Március 15-i ünnepség előkészítése.
	Baloghné
	szervezés

	Március 26.
	· Más népek zenei kultúrájával való ismerkedés, zenehallgatási darabok.

· Görög táncház szervezése.
	S. Judit, V. Vivien
	Szervezés



	Április 13- május 7.
	· A búcsúzó ünnepek dalanyagának összeállítása, tanulása.
	Csepeliné Ida
	gyakorlás


A munkaközösség teljes összhangban az óvoda ünneptől-ünnepig rendszerével igyekszik támogatni a nevelőtestület zenei nevelésének összhangját. A megvalósult programok minőségét garantálni igyekszik. A gyermek és felnőtt közösség formálásban betöltött ének és zene szerepét igyekszik beépíteni. „Együtt szebben szól az ének.” Ez kicsikre és nagyokra egyaránt érvényes, programunk szerint.
10.1.2. A nevelőtestületi továbbképzés

Az őszi fák programsorozat keretében (pályázati pénzből) a nevelőtestület számára a környezeti játékok, környezeti megfigyeltetések módszereiről tartott játékos képzést két előadó. 

Victor András dr. a Magyar Környezeti Nevelési Egyesület, valamint Labancz Györgyi környezeti és múzeumpedagógus, természet és környezet védelmi szakember. Olyan általános gondolkodást fejlesztő játékokat mutattak be, ami minden témához, annak feldolgozásához alapot képez.

A közösen szervezett, közösen átélt játékok, amit a két előadó ki próbáltatott a pedagógusokkal is, a leghatékonyabb a nevelőtestület számára. Számos eleme megjelent a beszámolók, értékelő értekezletek során. Ki és hogyan fejlesztette tovább a kipróbáltakat, látottakat, hallottakat.
Erőssége:

· A kollégák közötti szakmai jellegű kommunikáció erősödését eredményezte.

· A szakmai munka tartalmában, a gyermekek számára szervezett programok, események tartalmában visszaköszöntek a tapasztaltak.

Gyengesége:

· Két előadót együtt nem szerencsés szervezni. A közöttük lévő esetleges véleménykülönbségeket nem minden kolléga tudja értelmezni.

Az életmentő tanfolyam tapasztalatairól szóló beszámolót Kisné H. Anikó tartotta. A kollégák közösen gondolják úgy, hogy évente ezt érdemes lenne megújítani.

10.1.3. Nevelés nélküli munkanap, mint belső képzés

A december 19-i nevelés nélküli munkanapon a tavaszi ünnepkör és a Mozgolimpia lehetséges kapcsolódási pontjairól tartottam egy 60 perces előadást. A tojásdíszítő motívumok és a nevelésfilozófiánk összefüggései. A nap folytatása csapatmunkában végzett tervező feladat volt. A Mozgolimpia nyitó és záró ünnepségei, valamint a lebonyolítás, szervezés kérdéskörére alakult két csapat, ahol a ötletbörze módszerével igyekeztek a kollégák az eseménysor lehetséges elemeit összegyűjteni. Majd a januári értekezletek keretében az összegyűlt anyagból döntések sorozatát hozta meg a testület arra vonatkozólag, hogy hogyan is alakuljon a program.
Erősség:

· Ötletek tárháza jött létre, variációk melyek használhatók, beépíthetők a programban.

· Minden kolléga tudta, melyik csapatban tud eredményesebb lenni.

· Alkotó, jókedvű hozzáállás volt a jellemző.

Gyengeség:

· A döntési folyamat hosszú, sok az apró részletekben való elveszés.

· A folyamatok egymásra épülése nem mindenkinél egyértelmű. Ezért a részletekben veszik el. A többiek türelmetlenné válnak ettől.
11. Egészségnevelés és környezeti nevelés céljainak teljesítése

	Vezető értékelése
	4

	Forrás
	Értékelési értekezletek, nevelési dokumentumok


11.1. Az őszi fák témahetek hatásrendszere

Az ÖSZI FÁK tematikus hetek (két hét):

Kiemelt cél: az épített és természetes környezet emberbarát, egészséges életmódra ösztönző. (intézményi vízió)

Az Őszi fák tematikus hetek során célunk volt (a pedagógiai folyamat során), hogy a holisztikus, gyermeki valóság szemlélet, koncentrikusan felépülő ismeretszerzés, elemeit kiemelni, közvetíteni, használni. Az egészségtudatban a testi, lelki, szellemi és szociális elemek összhangjára felhívni a gyermekek és szülők figyelmét. „Épp testben, épp lélek” „akinek szívében szépen szól a dallam, az hallja mások énekét is szépen!”
Az ősz örömei, szépsége lelki egészségünkhöz járulhat hozzá, amit a művészet eszközeivel viszünk közel a gyermekekhez. Az alkotás, közös élmények a szociális és szellemi, lelki képességeket mozgatják meg a gyermekekben. A közös tanulmányi séták, szüret, muzeológussal közös munka. (Szépművészeti Múzeum) 
A levegő, az ősz gazdag gyümölcs, zöldség kínálata szintén összetett hatásrendszerrel működik. Ennek egészségre gyakorolt hatását, napi szintű feladatnak tekintettük erősítését, tudatosítását. 
Fejlesztendő terület, következő évi feladatok: jövőre „Alma” egészséghetekkel, a testi egészség kerül a középpontba. A rostokban gazdag táplálkozás tudatosítása, a rágásra gyakorolt hatása. Ismételt DENTÁL-napok, minden életkori korcsoportnak a maga szintjén.
11.2. A Mozgolimpia hatásrendszere

A Mozgolimpia tematikus hetek (2 + 2 hét)

Kiemelt cél: a testi – lelki – szellemi jólét = egészség elérését célzó minta átadása, közvetítése. (intézményi vízió)

A Mozgolimpia céljainak, nevelési feladatainak tudatosítását, tematikus előkészítését nevelés nélküli nap rendszerében, tervező és értékelő értekezlet keretében igyekeztünk erősíteni a pedagógusok körében. A kulturális elemek mellett, az olimpiai mozgalom szellemisége, (mely rokon óvodánk alapfilozófiájával); testi – lelki – szellemi harmóniára törekvés jegyében igyekeztünk a hetek programját felépíteni.
A csoportok a mozgásos tevékenységek során testi, lelki értelmében igyekeztek felkészíteni a gyermekeket. A felkészítés jellege a Száguldó Katica csoportban olyan értékeket hozott létre, ami akár tovább fejlesztést hozhat óvodánk szakmai munkájában. A mindennapos aktív játékos jellegű mozgás biztosításában. Az EDZŐTÁBOR elnevezésű témahetekkel lehetőséget adtak a gyermekeknek, hogy a szabad játék keretében változatos mozgásokat próbálhassanak ki. A gyermekek mozgás szintje, aktivitása sokszorosára nőtt, minden további motiválás nélkül. 

A vezető-helyettes, aki a mozgás-fejlesztés, testi nevelés, és fejlesztő pedagógia területén rendelkezik kiváló szakmai kompetenciákkal, részt vett az ELTE szervezésében a mindennapos óvodai mozgásfejlesztési lehetőségekről szóló konferencián. Az ott hallottak és a Mozgolimpia tapasztalatai arról győzték meg a nevelőtestületet, hogy a területtel kiemelten szükséges foglalkozzunk. 
11.3. A járványos megbetegedések kezelése, az óvodaorvossal való együttműködés
A H1N1 és az influenza vírusra készült kerületi, intézményi pandémiás terv-ről szóló értekezlet, időpontja 2009. szeptember 15.

Az ott született határozatok száma: 2.
A H1N1 vírus, és az influenzajárványra való szervezeti felkészülésre az alábbiak történtek. A nevelésnélküli munkanapok felhasználását, a teljes körű járvány idejére az átcsoportosítottuk. A nevelőtestület elfogadta a 15/2009. (09.15.) határozatával. Az Szülők Szervezete támogatta.

A Szülők Szervezetének értekezlete: 2009. szeptember 22-én tartott értekezletén a következőkben állapodtunk meg.

· Véleményezés az ünnepek, programok, eseményekről; azok céljairól, hatásrendszeréről. A szülők egyöntetűen elégedettségüket, támogatásukat fejezték ki. 

· Az orvosi vizsgálatok, szűrő vizsgálatok időpontjai, tárgya, szülők tájékoztatásának rendjéről.

· A nevelés nélküli munkanapok a H1N1 járvány megfékezésében, kezelésében betöltött szerepéről. Az intézményi működés szüneteltetésének feltételei, körülményei, rendelet erről.

Intézményi feladatok a járványos megbetegedések kezelésében:

A csoportok már a beszoktatás ideje alatt a kézmosás, mosdóhasználat fontosságát kiemelten kezelték. A költségvetésből fertőtlenítős kézmosószert vásároltam nagy mennyiségben. Már a kisebb megbetegedések esetén is kihelyezték a kollégák, minden mosdóra. A szülők egy része komolyan vette a fertőzés veszélyt. Azonban 10 %-a rugalmatlanságnak, hisztériának vélte, ha az óvodapedagógus, vezető erre felhívta a figyelmét, vagy jelzést tett a gyermek esetleges betegségére. Ha kérte az orvosi igazolást. Sajnos a gyermekorvosok egy része ebben közreműködött közvetett módon. A szülők pedig a gyermek állapotáról sem adtak mindig korrekt információkat.

A segítő –dajkai személyzet teendőinak meghatározása, fertőtlenítések rendjéről, az ajtók folyamatos napi szintű fertőtlenítős oldattal való áttörléséről. A gyermekek gondozása során a fertőzés veszély minimálisra csökkentése, orrfújásban való közreműködés formái, kézmosás kiemelt szerepe.
A konyhai személyzet teendői, azok fontosságának tudatosítása vezetői szinten. Annak szervezése, hogy lehetőleg gyermekek közvetlen közelében keveset tartózkodjanak, az átfertőzések megakadályozása érdekében. A konyhai fertőtlenítések kiemelt fontossága, folyamatossága. Szükség esetén a konyhai személyzet orvoshoz irányítása.
A nevelőtestület a H1N1 oltások szervezésében aktívan részt vettünk. A gyermekek közöl az óvoda gyermekorvosa közreműködésével 83 gyermeket oltottak, és még 40-50 gyermek kapott oltást családi szervezés során. A kollégák közül 12 fő kérte az intézményen keresztül a védőoltást. Az óvoda orvosa rendszeresen nyomon követte az óvodavezető, óvodapedagógusok jelzései alapján a gyermekek egészségi állapotát.
A tavaszi jó idők beköszöntével a játszótéri tartózkodás növekedésével a hányás, hasmenés jellegű megbetegedések szórványosan jelentkeztek az intézményben (1-2-3 gyerek). Sok esetben az iskolás testvéren keresztül fertőződtek meg a családok. 

Fejlesztés: Ezért a következő évektől a kézmosás fontosságára, rendszeresen visszatérő kézmosás hetekkel hívjuk fel a figyelmet. 

11.4. A DENTÁL napok, a fogápolás erősítése
A Heim Pál Gyermekkórház felajánlásával két fogászati szakember közreműködésével szerveztünk május 19-én, és 26-án fogászati egészségnevelő felvilágosító programot. A gyermekek több kisebb csoportban érkeztek, életkori szervezés szerint 10-15 fő vett részt a játékos foglalkozásokon, melyek időtartama 20 perc. 
A szakkollégák szerint a gyermekek rendkívül kommunikatívak, érdeklődők, együttműködők óvodánkban. 

A szülők tájékoztatásában is lehetséges utakat fogunk keresni. Sok téves információ kering, amit szükséges pontosítani a gyermekek fogápolása érdekében. 

Fejlesztés: A rendszeres együttműködés igényét felvetettem, és örömmel fogadták a szakemberek. Így az ALMA egészség hetek keretében visszatérnek október első két hetében a fogászati programmal. Majd május hónapban ismétlő, felelevenítő foglalkozásokat szervezünk.
11.5. A balesetvédelem

A XI. Kerületi Önkormányzat támogatásával egy fő óvodapedagógus végzett életvédelmi tanfolyamot. Ezt belső képzés keretén belül a tapasztalatait megosztotta a nevelőtestület tagjaival. Itt meghatároztuk a következő fejlesztési feladatokat.

Fejlesztés: a szülőktől részletesebb tájékoztatást kérünk a lázcsillapítás, allergiákra vonatkozólag. Új gyógyszerszekrényt, új jól elérhető helyen alakítunk ki.
Pályázatot adunk be a közös nevelőtestületi képzésre.

12. A vezető ellenőrző tevékenysége
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A vezetői ellenőrzés formái, tervezettek szerint.

12.1. A dokumentáció ellenőrzése:

Személyi lapok (fejlődést nyomon követő dokumentum) ellenőrzése; különös tekintettel a hátrányos helyzetű, felzárkóztatást igénylő gyermekek esetében

· A dokumentáció a gyermekvédelem, jelentési kötelezettség lényeges eleme.

· A beszoktatás időszaka után, 2008. okt. 31. határidővel a felzárkóztatást, segítséget igénylő gyermekek, családok körét feltérképeztem.

· A családlátogatás, fogadóóra, gyermek befogadás tapasztalatait a kollégák 100 %-ban rögzítik. Részletesen, alaposan. Az elmozdulás pozitív illetve negatív irányban szintén.

· Ez csoportonként 2-3 főt érintett. Az óvónőkkel, e gyermekek helyzetét megbeszéltük, ha szükséges volt a gyermekvédelmi felelős kollégát bevontuk a munkába. Adatfelvételi lap kitöltésére 6 alkalommal került sor.

· A folyamatos fejlődés nyomon követést vizsgáltam, hogy a gyermekek fejlődésében bekövetkezett változások megjelennek-e a személyi lapokon.

A fejlesztés iránya: a szülőkkel való kapcsolattartás során, elemeiben, ha a gyermek érdekivel ellentétes elemet fedez fel a pedagógus, köteles a szülőt erről tájékoztatni, illetve a tájékoztatás tényét a vezető által ellenjegyezve a személyi anyagban elhelyezni.
Szakmai pedagógiai dokumentáció ellenőrzése:

· Az előző nevelési évben nagyon sok energiát fektetünk e terület fejlesztésébe. A pedagógiai dokumentumokat a kollégák egyenletesen, folyamatosan vezették.

· A tervezés a csoportokban szükséges fejlesztőmunkát tükrözte. Az életkori és egyéni sajátosságokat szintén.

· A kollégák a fejlesztendő gyenge területeket körülhatárolták az értékelésekben. Erre épült a következő időszak fejlesztése. A programunk, a Kalendárium eseményei, azok pedagógiai feladatai pontosan meghatározottak.

· A szervezési feladatok megjelennek pontosan.

· A kapcsolattartás szülőkkel, intézményekkel szintén.

A fejlesztés iránya: a tervezett és a megvalósult elemek összevetése, ha szükséges önértékeléssel a tervezés átalakítása. Okai lehetnek: nem eléggé veszik figyelembe a gyermeki adottságokat, az idő és egyéb tényezőket.

A két kolléga együttműködésben ugyanezeket tekintse át. 

A szülői elégedettségi adatok csoport szintű összesítéseket tartalmaznak. Ez azt jelenti, hogy a következő évre, tervet készíthetnek az óvodapedagógusok a javítandó területekkel kapcsolatosan.

A felvételi és mulasztási naplók ellenőrzése:

· Az ellenőrzést a vezető-helyettes kolléga végezte a terveknek megfelelően.
· Az adatok pontossága egy-egy esetben pótlásra szorult, leggyakrabban a felvétel ideje nem lett pontosan átvezetve. Az egyéb adatok hiánya a szülők miatt fordult elő. Lakcímváltozás elmulasztása volt ez a leggyakrabban.
· A vezetés módja átlátható, tiszta, esztétikus általában.
A fejlesztés iránya: figyelmesebb adat átvezetés felvétel ideje, szülők körében az adatok folyamatos pontosítása, lakcím területén különösen.
12.2. A dajkai tematikus ellenőrzések, illetve a technikai dolgozók ellenőrzése

· A tisztaság, megfelelő rend folyamatos ellenőrzése. Ennek során az különböző eszközök megfelelő elhelyezése, a gyermekek felnőttek egészségének megóvása érdekében.
· Az eszközök, használható tisztítószerek, azok balesetmentes elhelyezése. Ezen a területen voltak hiányosságok. A balesetvédelmi felelőssel és a HACCP rendszert működtető segítő kollégával tettünk hathatós lépéseket. A szekrények elzárása, a gyermek biztos flakonokat beszereztem.
· A koncentrátum hígítási arányait ellenőrizve, a szükséges és elégséges vegyszerhasználatot eredményezett.
A fejlesztés iránya: a dajkai teljesítményértékelési rendszer bevezetésével a tudatosabb, elvárásoknak megfelelő munkavégzésre ösztönzés.

12.3. A szakmai munka ellenőrzése

A dokumentált csoportlátogatásokon kívül a következő területek ellenőrzése történt:

· A gyermekek érkezése, fogadása, a szülőkkel való kapcsolattartás.

· A dokumentált csoportlátogatás külön fejezetben található.

· Az étkezések lebonyolítása, a gyermekek ellátásának körülményei.

· A munkavédelmi és balesetvédelmi előírások betartása.

· A kollégák együttműködése, a csoporton belül és a 3X3 munkacsoportokban, a gyermekek érdekében.

· A gyermekek tevékenységének szervezése, azok rugalmassága, gyermek centrikussága. Különös tekintettel a kisebb gyermekek terhelése, illetve a nagyok iskolai életmódra való felkészítése területén.

· A HACCP előírások betartása, dokumentáció ellenőrzése.

· A gyermekek délutáni ellátása, pihenés, étkezés, ébresztés, tisztálkodás, a velük való kommunikáció.

· A H1N1 vírus idején a fertőtlenítések, takarítás ellenőrzése.

· A csoportok életmódjában a reggeli kézmosás beépítettsége, a szükség esetén fertőtlenítős kézmosás.
A fenti területeken apróbb javítandó pont adódott. A magas délutáni gyermek létszámok miatt a jobb szervezőkészség elengedhetetlen. Valamint az helyzetek átlátási képessége, kezelési képesség egy-egy esetben fejlesztendő.

A fejlesztés iránya: a 3X3 munkacsoportok cseréljék ki ötleteiket, szervezési módjaikat. Amik minden esetben a gyermekek komfortérzetét segítik.

12.4. A gazdálkodási teendők ellenőrzése

12.4.1. A GAMESZ való együttműködés

Az intézmény ebédbe fizetési rendjével a szülők zöme nem ért egyet. A készpénzfizetést nehézkesnek, időigényesnek tartják. Évek óta kérik a bankszámláról utalás lehetőségét. Próbáltuk az ebédfizetési napok számát bővíteni, s egyéb szervezési oldalról oldani a feszültséget. Reméljük, a jövőben, ez irányban is történnek lépések a GAMESZ részéről.

Az étkezési kedvezmények zökkenőmentesen kerültek juttatásra. Az étkeztetéssel megbízott céggel elégedettek vagyunk. Tiszta, pontos szállítás, az étrend megfelelő. Az étkezések során finom, a gyermekek számára ízletes ételek kerülnek tálalásra. A gyümölcs, zöldség ellátás a körülményekhez képest korrekt. (ár, válság)

A felújítások és az épület karbantartását nagyon nagy odafigyeléssel végzik az illetékes szakemberek. Minden esetben a gyermekek, az intézmény jellegét figyelembe vevő hozzáállásukért külön köszönet illeti a szakembereket. Azonnali hibaelhárítás mellett a pályázaton nyert terrárium elektronikai szereléseit lelkesen végezték. Az udvar felújítás előkészítését színvonalasan megtették. A gyermekek által használható, a felnőttek szakmai tanácsait kikérték. Öröm volt az együttműködés.

A leltár és a selejtezés is folyamatos. Igényünk szerint segítik a nem kívánatos eszközök intézményből történő elszállítását. A kiszolgáló helységeink ezért jól használhatók, tiszták, rendezettek.

A pénzügyi csoport készségesen naprakészen segíti a megfelelő anyagellátás biztosítását. A kollégák számára a szükséges eszközök a megfelelő időben beszerzésre kerülhetnek.

12.5. A munkaügyi dokumentáció

· A munkaköri leírások átadása, átvétele megtörtént a nevelési év 2008. augusztus 31.-ig.

· A különböző juttatások kifizetése, dokumentációja időre megtörtént a törvényesség szerint.

· A szabadságigények felmérése elkészült 2009. április közepéig. Mindenki számára megnyugtató rend elkészült 2010. május 20-ig. A Közalkalmazotti Tanács elfogadta a vezető helyettes által készített tervet.

· Az intézményből költözések miatt távozott kollégák törvényes juttatásainak kifizetése, az emberséges eljárás mindenkori biztosítása. A megfelelő dokumentumok átadása, átvétele.

13. A pedagógus és dajkai teljesítményértékelési rendszer működtetése
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A teljesítményértékelés során a nevelési év kiemelt feladata voltak:

· A dajkai és technikai dolgozók teljesítményértékelésének kialakítása.
· Az óvodapedagógusok és vezetői feladatokat ellátók teljesítményértékelése.

Célunk az eredmények és hiányosságok számbavételének rutinja alakuljon ki a munkafolyamatok során. 
13.1. A dajkai és technikai személyzet teljesítményértékelése
A dajkai és technikai dolgozók számára szerveztünk egy olyan értekezletet, amelynek során az értékelő dokumentummal való ismerkedés, értelmezés zajlott. Pontonként értelmeztük, hogy mit értékel, milyen munkafolyamatot, illetve tevékenységet adott esetben. Az elvárásokat is felelevenítettük, konkréttá tettük; a kommunikáció, együttműködés területén kiemelten. Mivel ez az óvoda helyi programjában, illetve vezetői programom kiemelt feladata.
A rejtett tanterv szerepe, a gyermekek számára minta, modell szerep miatt tekintjük, e területeket a segítő személyzet számára is fontosnak. (A szülői elégedettségi mutatókban is megjelenik nagy számban a fontosságuk. Szakképzett, segítőkész, udvarias jelzőkkel jellemzik a dajkai segítő technikai dolgozókat.)
A nagy izgalmak kezdeti félelmek után, rutinosan készültek az önértékelések, óvónői értékelések, kollégák értékelései. A minőségi kör személyzete folyamatosan összesítette az adatokat, számolta a százalékos adatokat, majd táblázatban rögzítette. 

Így a minősítési dokumentumok zökkenőmentesen készülhetnek el, június hónapban.

Erősségek a teljesítményértékelés során:
· A dajkai önértékelések reálisabban ítélik meg a munka jellegét. Kidomborodnak az eredményes területek, illetve a javítást igénylő.

· Az önértékelések közelebb állnak az értékelések átlagos eredményeihez. Tehát az önértékelések, és az őt értékelők véleménye közelíti egymást.
Gyengeség:

· Egy-egy esetben alábecsülődik a saját dajkai teljesítmény. 

· Egy-egy esetben az óvónők és a dajkai értékelés nagyon eltérő, nagy a %-os mutatóban való eltérés.

Fejlesztendő terület: ahol az óvodapedagógusok és a dajkai értékelés mutatói jelentősen eltérnek, nagy szórást mutatnak, az okok felkutatása. Okok felkutatása.
13.2. Az óvodapedagógusok teljesítményértékelése
A második nevelési év, amikor a teljes nevelőtestület körében elkészültek a teljesítményértékelés eredményei, vizsgálata.

A dokumentált csoportlátogatások számának növelésével, több területen kedvező folyamatokat azonosítottak az előző évben a kollégák. Így a szakmai fejlesztő munkára gyakorolt hatását, az innovatív eljárások terjedésének segítését, a továbbképzésen elsajátított új eljárások, módszerek továbbadását is segítette. Egymás megismerését emelték ki a kollégák.

Cél: a kollektív látogatások további gyakorlatának folytatása, valamint a minden csoportba való eljutás lehetőségének biztosítása. 

Időtartama: második félév.

Feladat: azon csoportok, óvónők segítése, akiknek a csoportjában panasz fordult elő.

Időtartama: első félév.

A kollégák a csoportlátogatások során az alábbi területeket figyelik meg:

· A gyermekcsoport tevékenységének irányítása, szervezése.

· A kollégák együttműködésének eredményei.

· A nevelőmunka megfigyelhető eredményei (gyermekek kommunikációja, szókincse, szokásaik alapossága, mozgása, játékban való együttműködése, szociális képességei stb)

· A szokás és szabályrendszer eredményei.

· A gyermekek képességfejlesztésének eredményei.

· A gyermekvédelmi munka eredményei.

· Pedagógus – gyermek kapcsolat eredményei.

A látogatás megbeszéléssel záródott minden esetben. A megbeszélés után értékelő lapot töltöttek ki a kollégák. Az önértékelés, a kollégák értékelése, a közvetlen kolléga értékelése, a vezető értékelése a megfelelő összesítések során összehasonlításra került.

A csoportlátogatásra a nevelőtestület az októberi tervező értekezleten az kiemelt feladatokhoz kapcsolódó segítőjegyzőkönyvet készített elő. 
Népszerűsítés, ösztönzés:

A látogatásokat igyekeztem előkészíttetni, úgy a kollégák segítségével, hogy a fogadó csoportok óvodapedagógusai témával jelölték meg a heti (két heti) óralátogatást. Így sok esetben már az öltözőben szakmai megbeszélés kezdődött. Hogyan választották ki a gyerekkel a feldolgozandó témát. Mi volt az előzmény. Hová haladnak, lépnek tovább. Milyen szerepjáték fejlesztés adódott a témából.

A csoportlátogatás értékelése, teljesítményértékelés

A látogatások végén a csoport óvodapedagógusai ismertették az előzményeket, folyamatokat. A látottak elemzésének objektivitását a látogatási jegyzőkönyv hivatott segíteni. A szempontok tudatosítottak bizonyos lényeges elemeket, tanulási folyamat elemei, gyermek-felnőtt; gyermek-gyermek; felnőtt-felnőtt közötti kapcsolatok minősége, jellege. A jegyzőkönyvet minden résztvevő aláírta. A szöveges értékelés el készítése után, az értékelt fél maga is átolvasva, írta alá azt.
Minden elemzés után a teljesítményértékeléshez kapcsolódó önértékelési és társ-kolléga értékelési dokumentumot is röviden átvettük. Kiemelve, hogy ez a kolléga teljes intézményi működését megmutatni hivatott.
Összegzés:

A teljesítményértékelés során a kollégák az előző évhez képest magasabb számban vettek részt egy-egy értékelés során. Több esetben 10 kolléga véleménye adja a mutatókat, százalékos arányokat. Az idén a kompetenciákat nem elemeztük külön-külön, tehát a megjelenített adatok az összteljesítmény alakulását mutatják. Vetik össze a 2009. júniusi adatokkal. 

Az önértékelések ebben az évben is a legmagasabb mutatókat hozták. Egyes esetben a társak értékelése is magas volt, a kollégák értékeléséhez képest jelentős volt az eltérés. 
2010. júniusi teljesítményértékelési adatok

(2009. júniusi adatokkal párhuzamosan)
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A százalékos mutatók grafikus ábrázolását elemezve, két kivétellel az előző évhez képest növekedést láthatunk. Egy esetben pedig a megszerzett jó értékelés megtartását. Két kolléga az előző évi szerényebb teljesítményén jelentős változtatást hozott pozitív előjellel.
Erősségek:

· Mindenképpen látható, hogy a teljesítményértékelés ösztönzőleg hat a kollégák munkájára. 

· A szerényebb eredmény nem jelenti azt, hogy ezen nem lehet javítani. Hiszen már a következő évben 15-20 %-os növekedés következett be. Nem következett be a kategorizálás, „elkönyvelés”. Amitől többen tartottak.
· A magasabb óralátogatás a kollégák körében erősíti egymás munkájának nyomon követését, az egymástól tanulásra ösztönöz.
Gyengeségek:

· A kollégák egyes területeket nem látják át egymás munkájában. Fejtörést okoz, hol is látom azt a területet a kolléga munkájában.
· Néhány kolléga kirakatnak érzi a látogatásokat.
· A teljesítményértékelési szempontsor, egyes elemeit át kell alakítanunk, igazítanunk kell. Pályázatokon való részvétel.
· A részterületekre vonatkozó adatok eredményeinek vizsgálata.
Fejlesztendő terület: A következő nevelési évtől, a kompetenciákat külön-külön százalékos mutatókkal is megjelenítjük. Így az egyes területeken való teljesítmény alakulását is láthatjuk. Ezért ha szükséges visszamenőleg is pótoljuk ezt. 

14. Mellékletek

15. Adatszolgáltatás
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